H. SENADO DE LA NACION
SUBDIRECCION de COMPRAS
CLUIT: 30-62355199-3
H. Yrigaven 1710 - Piso 2°-0f : 228 - CABA
Tel : 2822-3250¢3 Fax : 28223253
WY SENADOD.GOV.AR

PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES

EXPEDIENTE HSN: 0004023/2017 APERTURA DE OFERTAS

CONTRATACION DIRECTA 343/2017

MODALIDAD: POR URGENCIA (Axt. 17 del DP- :33 / 02 /92:0'1‘ q /f'{ : OO

ACTUACION : - FECHA HORA

Hs.

ADJUNTA FIRMADA EN ANVERSO. .
Fara ambos «casos previa constiodén  de
IMPUGNACION (Arl. 85 del DP 368/ 2016)

368/16)
IMPRESCINDIBLE PRESENTAR JUNTO A LA ANUNCIO DE LA JUNTA DE EVALUACION Y PLAZOS DE
OFERTA: IMPUGNACION
-PRECIOS A CONSUMIDOR FINAL EN PESOS FUBLICADO EN CARTELERA SUBDIRECCION DE COMPEAS ¥ EN LA PAGINA DE
i Fane INTERINET WIWW.SENMADOLGOW. AR
SCONSTANCIA DE INSCRIPCION EN LA AELE
IMPUGNACIONES:
-DOCUMENTO POR 5% DEL VALOR TOTAL ES
COTIZADO. Oferentes: dentro de los fres (3) dias de comunicado
-COMPLEMENTO DE DECLARACION JURADA MNO Oferentes: dentro de los tres {3) dias de publicado

GARANTIA DE

PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA: 60 (sesenta) dias corridos a partir de la fecha del acto de apertura.

a favor del Organismo por un plazo de 4 (cuatro) meses.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO: 8 (ocho) meses a partir de la firma del Acta del Inicio, con opcién a prorrogar

prestada por la Direccion de Obras v Servicios Generales.

CONDICION DE PAGO: 30 (treinta) dias de conformados los trabajos efectivamente realizados. La conformidad serd

ATENCION : 5

LA OFERTA DEBERA SER FIRMADA EN TODAS SUS Saluda a Ud., mu atenﬁ?.mente.
HOJAS POR EL OFERENTE O SU REPRESENTANTE LiC. GusThve p
AUTORIZADO Y SERA PRESENTADA EN SOBRE Subdiractn

CERRADO, INDICANDO LA ACTUACION rh '
CORRESPONDIENTE, FECHA ¥ HORA DE APERTURA.  wowesseesesesess :

SEMOR PROVEEDOR: Sirvase cotizar precio por el suministro que se indica a continuacion, de acuerdo con las especificaciones que se
detallan, conforme lo establecido por el Decrelo 1023/ 01, reglamentado por DF- 368/2016 de este H. Senado de la Nacitn.

RENGLON | Camtided [ DESCRIPCION

- 8 SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PERIODICO.

Anexo [ (Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales),
Anexo II (Clausulas Particulares),

Anexo lII ( Especificaciones técnicas particulares ),

Anexo V (Planilla de Cotizacién),
Anexo VI (Matriz para ponderacién y evaluacion de proveedores),
Anexo VII (Criterios de Ponderacién de ofertas),

presente Pliego.

(meses) | CONSERVACION Y TRATAMIENTO ESPECIAL DE BIENES HISTORICOS
DEL HONORABLE SENADO DE LA NACION CON PROVISION DE
MATERIALES Y EL. EQUIPAMIENTO NECESARIO. Todo de acuerdo al

Anexo IV (Protocolo de Limpieza, Mantenimiento y Uso de los Salones.),

Anexo VI (Modelo de Oferta), los cuales se adjuntan y forman parte integrante del




CLAUSULAS GENERALES S

1- En caso que la oferta supere el valor de $ 50.000.- (pesos cincuenta mil) &l oferente debera paseeretT.
CERTIFICADO FISCAL PARA CONTRATAR (Resolucion General de la AFIP N° 1814/2005). —
2. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA: Ver Art. 86 del DP- 368/2016 (Reglamento de
Procedimientos para la Contratacién de Bienes, Obras y Servicios del H. Senado de la Nacién).-

Valor del médulo: Pesos cinco mil ($ 5.000).

3- Toda vez que personal de una empresa requiera ingresar a este H. Senado de la Nacién, debera preseniar
la cobertura de A.R.T. (Aseguradora de Riesgos del Trabajo).

4- RESPONSABILIDAD: La adjudicataria sera la unica y exclusiva responsable y se obligara a reparar |a
totalidad de los dafios y perjuicios de cualguier naturaleza que se produzcan con motivo o en ocasion del
servicio, trabajo o suministro que se realice, ya séa por su culpa, dolo o negligencia, delitos y/o cuasidelitos,
actos y/o hechos del personal bajo su dependencia, o por las cosas de su propiedad yfo gue se encuentren
bajo su guarda o custodia.-

5. La oferta econdmica debera presentarse en duplicado.

6- Para asistir a presenciar el acto de apertura se debera acreditar identidad.

CLAUSULAS PARTICULARES:

1-El servicio de limpieza debera cumplir debera cumplir con lo preceptuado por el Codigo de Edificacion de la Ciudad
de Buenos Aires, Ordenanza Municipal n® 49.308/95, Decreto Municipal n® 578/01, con la Ley de Seguridad e Higiene
n® 19.587 y su Decreto Reglamentario n® 351/79 y demés normativa vigente.

2.5e debera presentar:

a- Oferta: Se requicre que la oferta sea clara, precisa e indique si se gjusta a [ totalidad de las especificaciones
solicitadas en el Pliego (sirvase ver modelo Anexo VIII). El presente pedido evitard las consultas posteriores al
momento de pre adjudicar. (Art. 7% del Anexo 1).

b- Planilla de Cotizacidn Anexo V.

3. VISITA AL OFERENTE: ¢l Organismo podré visitar las instalaciones del oferente a los fines de constatar y
acreditar su capacidad técnica para poder garantizar la correcta prestacion del servicio.

4-Si la oferta no aclara en qué se diferencia, se asumiré que se ajusta en un todo al PBCP, debiendo cumplirse al
momento de la entrega, caso contrario se aplicardn las penalidades y/o multas correspondientes.

5. En atencion a la relevancia del servicio que se licita y las caracteristicas particulares del mismo, se procederd a la
evaluacion de las ofertas conforme a lo establecido en Anexo VI - MATRIZ PARA PONDERACION y Anexo VII -
CRITERIOS DE PONDERACION DE OFERTAS-

APERTURA DE LAS OFERTAS: SUBDIRECCION DE COMPRAS - H. Yrigoyen 1710, PISO 2° Of. “228" - CABA.
VENTA DEL PLIEGO:

DESDE Jj; T 2 A Qﬁ'fc? Has—mfmf . 2ol8

LUGAR DE VENTA DEL PLIEGO: Direccion de Tesoreria -H. Yrigoyen 1710, Piso 27 Of. “219".- C.ABA..
{Concurrir con el Certificado de Inscripeion en la AFIP)

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: H. SENADO DE LA NACION-EDIFICIO DEL PALACIO
LEGISLATIVO - HIFOLITO YRIGOYEN 1849- CA.B.A.-

VISITA A LAS INSTALACIONES: .. 20/'5'“3 /29"{5 rren /fj)—f) tg plo,. Of : qu? 4 !

(El personal asignado a realizar la visita a las instalaciones deberd acreditar la cobertura de A.R.1. de la empresa a la que
pertenece). )

consuLTAS: 24 fo,l/,?o.{%‘ A7 [6
RESPUESTAS: 12 / 02 / 204 5} {4 ,r%

VALOR DEL PLIEGQO: 5 500,00 (PESOS QUINIENTOS).




ANEXO I
PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES

ARTICULO 1°: OBJETO:

El presente plicgo tiene por objeto definir las bases del llamado a Contratacién Directa por urgencia N° 343/2017,
para la contratacion del servicio de limpieza de obra y mantenimiento periddico, conservacion y tratamiento
especial de bienes Historicos del Honorable Senado de la Nacion con provision de materiales v el equipamiento
NecCsano.

ARTICULO 2°: AL]]'IQI_TIE‘sIl‘CI'IIfI“«r DEL PLIEGO: A5

El pliego Jca‘respundlente al preaengojl mado podrd adquirirse, desde el dia .20 de ...... (2. de .&Jﬁ v hasta
eldia A7 de ... M. en la Direccidn de Tesoreria del H. Senado de la Nacion, sita en Hlpuhtc
Yrigoyven N° 1.710, piso 2°, Oficina EIE‘, en &l horario de 11 a 16 hs., teniendo el mismo un costo de PESOS
QUINIENTOS (8 500,00). Podra consultarse el mismo en el sitio de internet conforme Art. 46° del DP- 368/16.
www.senado.gov.ar.-

ARTICULO 3°: ACLARACIONES Y EVACUACION DE CONSULTAS:

Las consultas deberén efectuarse por escrito ante la Subdireccion de Compras, entre los dias que se consignen en el
pliego CARATULA. No se aceptaran consultas telefénicas v no seran contestadas aquellas que se presenten fuera
de término.

ARTICULO 4°: CIRCULARES ACLARATORIAS Y MODIFICATORIAS:

El Organismo podra elaborar circulares aclaratorias al Pliego de Bases y Condiciones Particulares, de oficio o como
respuesta a consultas v se publicaran con 48 hs. de anticipacion a la fecha fijada para la presentacion de las ofertas
en el sitio de Internet del H. Senado de la Nacién. Se incluiran como parte integrante del Pliego.

Las circulares modificatorias se publicaran en el sitio de Internet del H. Senado de la Nacion con 24 hs de
anticipacion a la fecha fijada para la presentacion de las ofertas. Se incluirdn como parte integrante del Pliego.

Las circulares por las que se suspenda o se prorrogue la fecha de apertura o la de presentacion de las ofertas
deberdn ser difundidas, publicadas v comunicadas por los mismos medios en que se hubiera hecho el llamado con
24 hs. de anticipacion a la fecha originaria fijada para la presentacion de las ofertas. También se difundiran en el
sitio de Internet del H. Senado de la Nacién y deberdn ser parte del Pliego.

ARTICULO 5°: VISITA A INSTALACIONES:
Los proponentes deberan realizar la  yisita a las inqtalaciﬂnez u:onjuntamente con personal del

area... Wil o) o.... ery:.. Qoneralé N nado de la Nagién (sita
enOFi.lH ...... Y e?dia ....... 28 ..de .. - L %Gl% ...... a las.....-.’ﬁi ....... hs.,

quien extendera el certificado LﬂITEprndlt’l‘lT.E. (Dependiendo de la cnnmcamr:a}.

ARTICULO 6°: NORMATIVA APLICABLE:

Sera aplicable al presente llamado vy a la contratacion que se celebre, la siguiente normativa. en el orden de

prelacion que se consigna:

1. Decreto N® 1.023/01 v su reglamentacion para el H. Senado de la Nacién por D.P.-368/16.

2. Pliego Gnico de bases y condiciones generales para el H. Senado de la Nacion y/o las especificaciones técnicas
particulares, en caso de corresponder.

3. El contrato que se suscriba.

ARTICULO 7°: FORMA DE PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS:

Las ofertas deberdn presentarse en la Subdireccion de Compras hasta el dia ¥ hora fijados por la misma para la

apertura del presente llamado a la Contratacion Directa por urgencia N® 343/2017.

- Ser redactadas en idioma nacional.

-El original debidamente suscripto por el oferente o su representante legal.

- Las tachaduras, enmiendas, raspaduras o interlineas deberan estar debidamente salvadas por el firmante de la

olerta.

- Se consignara domicilio especial para el procedimiento de seleccidn en el que se presente en la Ciudad Auténoma

de Buenos Aires.

- La oferta se presentara dentro de un sobre, caja o paquete cerrado, al que se denominard sobre ninico, ¢l cual

llevara en su parte exterior solamente la indicacion del nimero y procedimiento de seleccidn y la fecha y hora de

apertura, de modo tal que ninguna de las ofertas pueda individualizarse antes del inicio del acto de apertura

correspondiente. Dicho sobre contendrs la siguiente documentacion:

L. Precio unitarioc v cierto, en nimeros con referencia a la unidad de medida establecida en las clausulas
particulares.

. Precio total del renglon en nimero v las cantidades ofrecidas.

. Certificado de visita a las instalaciones.

- El total general de la oferta expresado en letras y nimeros cotizados en la moneda de cotizacion fijada en Pliego
tnico de Bases v Condiciones Generales,

3. El precio cotizado sera el precio final que deba pagar el Organismo por todo coneepto.

6. El proponente podra formular oferta por todos los renglones o alguno de ellos, asi como también efectuar un

descuento por el total o por alguno de ellos,

Se debera acompaniar:

1. Recibo de compra del pliego, si correspondiere.

8. Garantia de Oferta Art. 857 a) v Art. 86° del DP- 368/16.

I"‘I"‘I“




9. Si el oferente no se encontrare inscripto en ¢l R.LU.P. del H. Senado de la Nacién (Registro Informatizado Unico
de Proveedores) debera presentar la siguiente documentacion:
Antecedentes socielarios, si correspondiere: a) Fotocopia legalizada del estatuto o contrato social inscripto en el
Registro respectivo; b) Folocopia legalizada de las actas en las cuales conste la designacidén de los miembros de
los drganos directivos y de fiscalizacion de la empresa de acuerdo al art. 60 de la Ley 19.550; v demas
documentacidn, si correspondiere, obrante en el Anexo 1l del DP-368/16.

ARTICULO 8°: PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS:

El plazo de mantenimiento de las ofertas serda SESENTA (60) dias corridos a partir de la fecha del acto de apertura.
Dicho plazo se considerara prorrogado automaticamente, por periodos iguales, sin necesidad de requerimeinto por
parte del Organismo, salvo que el oferente manifieste en forma fehaciente su voluntad de no renovar su oferta, por
lo menos con diez (10) dias de anticipacion al vencimiento del plazo. El desistimiento del oferente fuera de esta
alternativa la hard pasible de la pérdida de la garantia de oferta.

ARTICULO 9°: GARANTIAS:
La garantia de la oferta tiene caracter de obligatoria para el presente llamado y sera del cinco por ciento ( 5% ) del
valor de la oferta. Si hubiere presupuesto oficial la garantia de oferta se calculard sobre este altimo.

ARTICULO 10°: CAUSALES DE DESESTIMACION:

NO SUBSANABLES:

- 5i la oferta estuviera redactada en idioma extranjero

- Si faltare la firma del oferente o su representante legal

- 51 tuviera tachaduras, raspaduras, enmiendas, o interlineas sin salvar, en las hojas que contengan la propuesta
econdmica, la descripecion del bien o servicio ofrecido, plazo de entrega o alguna otra parte que hiciere a la esencia
del contrato.

- Si no se acompaiiare la garantia de mantenimiento de oferta o no se lo hiciera en la forma debida o la misma fuera
insuficiente en mds de un 10% del monto correcto.

-51 estuviera escrita con lapiz o con un medio que permita el borrado y reescritura sin dejar rastro.

- Si fuera realizada por persona que estuviera suspendida o inhabilitada para contratar con ¢l H. Senado de la
Macidn al momento de la apertura.

- Si tuviera condicionamientos, si contuviera cldusulas en contraposicion con las norma que rigen la contratacién o
que impidieran la exacta comparacidn con las demas ofertas.

- Cuando contuviera errores u omisiones esenciales.

- 5i el precio cotizado mereciera la calificacion de precio vil o no serio.

-5i ¢l oferente fuera inelegible de conformidad con lo establecido en el articulo 71 del DP- 368/16 (Reglamento de
Procedimientos para la Contratacion de Bienes, Obras v Servicios del H. Senado de la Nacian)

- Si transgrede la prohibicién prescripta por ¢l articulo 54 del DP-368/16 (Reglamento de Procedimientos para la
contratacion de bienes, obras y servicios del H. Senado de la Nacion)

-5i las muestras no fueran acompanadas en el plazo fijado.

SUBSANABLES:

-Si la oferta original estuviera en parte firmada v en parte no.

- Si la garantia de mantenimiento de oferta acompaiiada fuera insuficiente, siempre que el error en el importe de la
garantia no supere el 10% del monto correcto.

La Direccién de Administracion intimara a la rectificacion en el plazo de 72 horas, en ambos casos.

ARTICULO 11°: EVALUACION DE LAS OFERTAS:
La Junta de Evaluacion efectuari el estudio de las mismas v labrard un acta en la cual emitira el dictamen
recomendando la adjudicacion de la oferta que a su juicio resulte més conveniente a los intereses del Organismo.

ARTICULO 12°: IMPUGNACIONES:

El acta con ¢l dictamen de la Junta de Evaluacion se expondra en el sitio de Internet del H. Senado de la Nacién
(www senado.gov.ar.) ¥ en la cartelera de la Subdireccién de Compras por el término de TRES ( 3 ) dias habiles,
pudiendo los ofcrentes presentar las impugnaciones que crean oportunas dentro de los  TRES ( 3) dias habiles de
su comunicacion y los no oferentes podrdn presentar impugnacion dentro de los TRES (3) habiles dias de su

difusion en el sitio de internet, en ambos casos previa integracién de la garantia de impugnacién establecida en el
art. 85 del DP-368/16.

ARTICULO 13°: DOMICILIO LEGAL:
El oferente debera constituir domicilio legal en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

ARTICULO 14°: FIRMA Y AFIANZAMIENTO DEL CONTRATO:
La Subdireccién de Compras notificard, dentro de los diez (10) dias habiles de la adjudicacion, al adjudicatario, que

el contrato se encuentra a su disposicion para la firma por el término de tres (3) dias habiles. El adjudicatario
debera concretar la constitucion de la garantia del contrato, en las mismas condiciones que la garantia de la oferta,

dentro de los ocho dias de firmado el contrato o recibida la orden de compra. La misma serd del quince por ciento
{15% ) del monto total del contrato.

Si no concurriera, el Organismo podra notificarlo. La notificacién producira el perfeccionamiento del contrato.

ARTICULO 15°% CUIT. IMPUESTOS:
Los precios cotizados incluirin el Impuesto al Valor Agregado sin discriminar, considerardo al H. Senado de la

Nacion como consumidor final. LIC. GysTayo p-cuns
S"'bd" ar g Lomprag
MLBE Adminizstracisn

H. SefiadMge Iz Nacion



ARTICULO 16°: MULTAS: S
Sera de aplicacién lo dispuesio por el art. 109 del Cap. V —Penalidades- del D.P-368/16 (Reglamentd de-
Procedimientos para la Contratacion de Bienes, Obras v Servicios del H. Senado de la Nacién).

ARTICULO 17°: RESPONSABILIDAD:

La adjudicataria sera la Unica y exclusiva responsable y se obligard a reparar la totalidad de los dafios y perjuicios
de cualquier naturaleza que se produzcan con motivo o en ocasién del servicio, trabajo o suministro que se realice,
ya sea por su culpa, dolo o negligencia. delitos y/o cuasidelitos, actos y/o hechos del personal bajo su dependencia,
0 por las cosas de su propiedad y/o gue se encuentren bajo su guarda o custodia.

ARTICULO 18°: SEGURO:

Es obligacion de la adjudicataria tener cubierto a todo el personal que utilice para la realizacion del servicio, trabajo
o suministro objeto del presente pliego, segiin corresponda. con una Aseguradora de Riesgos del Trabajo, debiendo
presentar la némina completa del personal que serd afectado al mismo con ¢l certificado de la respectiva AR T..

ARTICULO 19°: FACTURACION:
La factura debera presentarse en la Subdireccion de Presupuesto y Liquidaciones —Hipdlito Yrigoyen 1710-Piso 2°-
Of. 230, C.A.B.A., debiendo contener la informacion requerida en el Cap. 111, Art. 101 del DP-368/16.

Sy
SrecoiomreaAdninistracidn
H. o de la Magion



ANEXO I

CLAUSULAS PARTICULARES

1.- OBJETO

los despechos, espacios comunss (versdas, pasillos, escaieras, patios infernos, cffices, terrazss y bafos
piblicos), Salones (Recinio, Eva Perén, Wlia, Azul, D2 Ias Provingias, Afrio), comprendiends &l mobiligria ¥
aberturas intemas ¥ exiernas de los espscios antes mencionados; salas de maquinas, talleres, cabinas da
asceneores, cocing subsuelo, eio

Ocasionalmenie v de ser necesaria rezlizar movimientos de mohilizric, de farma interna o externa, este
Organismo podrd sclicitarlo al personal asignado en la cass, por lo cual s sugiere que parte del plania! esta
preparado para estas tareas.

2. - GENERALIDADES:

El presente Plisgo intenta abarcar 2l mésmo posible todos los aspectos relacionados con |2 prestacian
de un =ervicio de limpisza integral excelente, donde sean tomados en consideragion los mas minimos detalles.
Toda omisidn en |z presents descripcion debe considerarse accidental, y no implica |2 falta de atencidn de|
Servicio,

Atento a Iz relevancia dal objetc del presente llamado, ests Organismo haré especial hincapié en los
restltzdos del servicio, &l que debera prestarse de acuerdo con un verdaders nivel de excelenciz, acorde 3 los
requisitos de la Norma internacional IS0 8001. A tal efecto, se dispondra de procedimientos ds control
permanenie come: encuesias periddicas, supervisién por encargados, entre oiros.

Deberan considerarse incluidas en =l servicio de limpieza todss las sreas cubleras vy descubiertas
(cocheras de las playas de ssfacionamianio. terrazas, balcones, etcétera), todo su mobiliario, pisos, paredes,
puerias, pasarelas de accsso, mastradares, marcos, vidrios de todo tico v cislorrasos en general, como asi
lamkign fachadas, belcones, subsysios. veredss, patios, estruciuras de altura, enire otras.

Es dable =efiziar que los trabajos tendrédn gue reslizarse conforms a su fin ¥ considerarse ingluidos
todos los elementos y tarsas necesarios para =l correcto funcionamiente, adn cuando no s& mencionen
explicitamente en el presents Plisgo.

3.- LUGAR, DIAS Y HORARIOS DE LA PRESTACION
Edificio Palacio del H. Senado — H. Yrigoysn 1843- CABA

Las tareas generales se desarrollaran de lunes 2 viemes en el horario de 05 a 23 hs y sabados de 05 2
15 hs.

4. PLAZO DE EJECUCION

Se establece desde |z fecha o= perfeccionamisnto dal contrato, por el términc de hasta 8 meses,
contados desde la firma del Acta de Inicio suscripta por las paries, con opcion de prorroga por 4 meses en |as
mismas condicionss, que solaments podré ejsrcer el organismo contratanie.

S. AMPLIACIONES O REDUCCIONES DEL CONTRATO

El requerimisnio del servicio podra ser incrementado o reducida en hasta en un veinte por ciento (20%)
del valor total adjudicade, conformz | presente. por Iz incorporacion o reduccién de dependencias o seciores,
acrecentandose o disminuyéndoss en cads caso ia prestacidn y precio en directa proporcion a la cantidad de
personal afectado, v en ia misma condician ¥ Precios establecidos para el servigio principal.

B. ALCANCE DE LOS TRABAJOS

Mediante Iz confratacien QuE =& propicie, sste Crganismo tiens como finalidad Que todos los espacios
comprendidos en el servicio, tanto an sy obra civil comeo en su contenido, sesn mantenidos ¥ conservados en
perfectas condiciones de higiens y limpieza
7. FERSOMAL DEL PRESTADNOR

7.1. CLAUSULA DE INDEMNIDAD: E Comitents’ no tiene ningdn tipe de relacion con el personal de EL
PRESTADOR, afectado al cumplimiento de las fareas objeto del presente y no respondera por ningdn tipe de




reclamo. Sin perjuicio de lo establecido en &l parrafy anterior, EL PRESTADOR se compromete en form
irevocabls, mantener indemna & Comitente por cualquier reclamo, accidn judicial, demand=-dafs o
responsabilidad de cuslquier tipo o naturaless que sea entablada por cualquisr persona plblica nﬁﬁ&."ﬂsim
© juridica, o dependientes de EL PRESTADOR, cuglguiera que fusra la causa dal reclame, responsabilidad que
$& mantendra adn concluida Iz confratacidn cualguieras fuere |z causa ¥ que se =xienderd o alcanzars g
indemnizaciones y costas, sin gue la snunciacidn sea limitsiiva,

7.2. DESIGNACION DE REPRESENTANTE: L8 _empresa designard un representante ante esta
Administracion, el que se reporiard digriaments snie E| Departamente Intendancis Palacio, a efecios de
intercambic de nofificaciones.

7:3. DESIGNACION DE RESPONSABLE: Entre &l persanal necesario para cumplir las tareas, EL
PRESTADOR, contemplars |z designacion de Responsables con amplics poderes para decidir en todo |o gue
haga al cumplimiento del sarvicie ¥ BN su relacidn con las autoridades, a los fines de canalizar a iravés de éste
todas las inguistudes que ayudsn a realizar una prestacion safisfacioria del mismo.

8. EXIGENCIAS S0BRE EL PERSONAL
El personal que afecte EL PRESTADOR = sus tareas deberd cumplir con las siguienies exigencias;
8.1 No ser agentes del Estado.

8.2. Contar con disciocho afios de edad cumplides como minimo, excepto el Responsable (Supervisor
especializado en Iz materia) cuya edad como minimo sera de (21) veintitn afics cumplidos.

B8.3. Contar con Libreta Sanitaria gue debera ser exhibida toda vez que &l Qrganismo =e o solicite.

8.4 Contar con uniforme obligateric ¥ con tareta de identificacidn numeradz que deberd exhibir
permaneniements sobre s parte izouierdz de sy pecho. El uniforme debers ser provisto por la empresa
coniratista, responders a un mismo colar tipo ¥ models, las tajstas de identificacién se ajustaran a las mismas
instrucciones

8.5. Observar las normas de busna conducta y asso pertinente, estanda prohibido circular por las dreas que
no tengan asignadas pars la prestacian dal Servicio.

8.8. Evitar su relacion con e persenal de 2 sdministracién y con la poblacion asistente, saivo los casos qus
se lo exija razones de frabajo.

8. DBLIGACIONES LEGALES PERSONAL PROPIO
8.1. Pagar en t&rmino &l sueldo ylornzles y toda retribucion que le carrespondz, en término de Lay.
9.2, Contratar los seguros de Ley (ART. Segure de Vida Obligatoric y Seguro de Responsabilidad Civil).

§.3. Cumplir todas las cbliigacicnes lsborales y previsionales que la l=gis'acion vigente establezes o que sa
dicten en &l futuro.

5.4, Cumplir la= disposicionss de s Ley N® 18.587 vy sus dacretos reglamsntarios, como asl también ioda
normativa que | amplié o reemplace, respecio de lzs Normas de Higisne ¥ Seguridad Laboral.

8.4.1. Utilizar las nomas ecnices, sanitarias, precauiorias ¥ de futels dal trabsjador en cuanio a las
cendiciones ambizntales, inteqridad psicofizica ¥ prevencidn de riesgos laborales,

9.4.2 Contar con ig ceriificacion de log sxamanas preoclpacicnzles corespondisnies 3 cads uno de jos
empleados depandientes de |z empress gue figuren en |z némina de =enisios, {Articulo 5° inciso o) de |z Ley
19.587- Decreio N° 351/75 ¥ 1338/88)

§.4.3. Presentar, ants &l Departamenio ae Higiene y Seguridad dsl H. Senado de |a Nacion, v previo al inicin
de las actividades, &l avisn de inicio de chra presentade a Iz ART y el Flan de Prevencion aprobado por iz ART,
rubricado por un profesional rmatriculado que lo represants (L=y N° 13.587) sienda por su exclusiva cuenta todos
los gastos inherentes 2 la preparacion y sjecucian del mismo.

2.5 El Comitente se reserva el derecho de verificar cuands lo considare oportung, y a fraves de los
Organismos gubernamentsies gue corespondan, el cumplimiento de las leyes laborales previzionales y
scciales, pudiendo requerir al PRESTADOR la documentacisn necesaria parz tal fin

10. SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA ¥ TAREAS

10.1. El Comitents implementara un sizlema de control de personsl de la empresa contratista, en la forma
que mas convenga a dichos fines,

AT de Aroistrantn
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102 EL PRESTADOR. en forma previa 2 Ia iniciacion de Ia prestacién, cursara al Comiients et defia sl

nomina del personal con indicacian de sus datos de identidad, filiacidn, domicilio ¥ vinculo contractial v su fecha
ds inicie. lgual exigencia corresponders para el personal que se incorpore en caso de relevos.

10:3 EL PRESTADOR. esta obligade a informar por escrito las altas y bajas de su personal en relacign de
dependencia que se produrcan =n = prestacion del servicio, con &l mismao aleance ds las exigenciss
establecidas en el punio 9.2, Las sifas deberédn ser comunicadas al menos con cuarenta y ocho (48) horas de
anterioridad a qus el empleads inicie =l servicio ¥ las bajas deberén ser comunicadas por &l Prestador dentro del
primer dia habil siguients sl de producide e cambio, debienrdo acreditar Que ninguna obligacién =& mantiena
incumplida respects dal personal cuya bajz =e comunica.

11. ORDENES TRABAJO Y/O SERVICIOS

11.1. Las ordenes, instrucciones, observaciones o pedidos de aclaraciones que =& deban trasmitr 2 EL
PRESTADOR, =e efectuaran medianiz formularics “COrdenes de trabzjo yio servicios™, EL PREST, ﬁ}DﬂR quedara
notificado del contenido, comenzands = correr desde ese momenio el plazo fijado para su cumplimients.

11.2, El Comitente entregara 5 EL PRESTADOR, una copia de las Ordenes antes mencicnadas.
12. RESPONSABILIDADES DESEMPEND PERSONAL PROPFIO

EL PRESTADOR sarz responsebls dal desempenio de su personal, el que en ningln caso podra perenscar
al establecimiento usuario cualquisra fusse su categorfa, cargo ¢ funcidn, como asi tambign de los dafios que
dicho personal pudiera ocasignar a| establecimiznto por &l incumplimiento de sy tarea o durante su permanenciz
en el mismao,

12. RELEVO PERSOMNAL

EL PRESTADOR, cebera proceder al releyva dal personal observado por el Comitente, cuando a sy exclusivo
juicio existieran razones para ello.

14. MATERIALES Y ELEMENTOS DE HIGIENE PERSOMNAL

141 Todo materizl de limpieza, equipamiento, elsmentes y maquinaria necesaria g los fines dal
cumplimiento del servicio s=ran provistas por EL PRESTADOR, en calidad ¥y canfidad suficiente, 2 que evaluars

FRESTADOR a su cumplimienia sin derscho 2 pago adicional 2lguno. Asimismo debera presaentar un listado de
los maieriales vy producios & wilizar, indicando marcas y cantidad mensual sstimada en funcicn dal
establecimienic, debiendc mantznar un stock permanente de dichos materiales y producios, que cubra las
necesidades del servicio por un periedo minimo de treinta (30) dias.

14.2, Bl Organismo Contratanta provesra 2 EL PRESTADOR de un local dotado, en o posible y de acusrdo
2 las disponibilidades, de una lines telefdnica interns, para guarda del material de limpisza y maguinaria, sin que
elle implique ningtn tipo de responsabilidad por detericro, pérdids ylo sustraccion cualquiera fusse BU origen,
como asi también de instalacionas apias para vestuaris & higiene de su personal.

14.4. ELEMENTOS DE HIGIENE PERSONAL, EL PRESTADOR deberd provesr v reponsr en forma
permanente, los elementos de higisne perzonal, papel higiénico (precantado o en rolle, s=gin corresponda),
tusllas de papel, jaban ligquide en todos los sanitarios poblicos ¥ privados.

15. PALACIO DEL H. SENADO DE LA NACION, PATRIMONIO HISTORICO NACIONAL

Por fratarse de un edifici PATRIMONIO HISTORICO MACIONAL, las maquinarizs, elementos, téenicas ¥
maieriales a utilizar parz cada tares, sardn los indicados par esle orgznismo en &l ANEXO IV del presents
Plisge, “PROTOCOLD DE LIMPIEZA, MANTENIMIENTD ¥ USO DE LOS SALONES DEL HSN" &l gus =ers de
aplicacion mandataria durants todz la validez de| contratp,

16. CERTIFICADO DE VISITA A LAS INSTAL ACIONES

Sera responsabilidad dal Oferente iz verificacian del alcance de las servicios pravio a su cotizacisn ¥ deberd
infegrar 2 su oferta, el Cerificade de Visita z Instalaciones, debidamente rubricado por las autoridades gael
C:_:mutentg. Dicho certificado deberd ser requarido =n la fecha que en la Planills de Convocstoria, se fije para Ia
“vigita guiada” 3 Jas instelaciones. A pariir de las cansultas, ub«s&macian&i, aclaraciones ¥ re'plarrtao de los
frabajos que pudieran surgir de esas visitas guiadas, &l Comitente confeccionard un Acta de Visita, que pasars z
ormar parie infegrante de la oferta. Sy presentacidn implica e conocimienio ¥ conformidad respecta del estadn
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de los lugares donde se realizaran las tareas ¥ de su envergadura. Seran rechazadas fodas las-cuesfiones que
los Ofersntes promuevan alsgande faciorss o circunstancias no previstas o descocnocidas al formular -3 Ml

L
e

colizacion,
17. CERTIFICACION DE SERVICIOS

Lz autoridad compstente desbers extender las cerificaciones mensusles pertinentes Que acrediten la
materializacion del mismo, sn tiempe y forma legal, sobre Iz base de un remito presentado por &l Provesdor,

18. DEL SERVICIO Y SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

Cuando EL PRESTADOR, Cumplizre parciaimente o dejare de cumplir con el servicio o el mismo no
resultare satisfactorio a sclo juicio dal Organismo, hecho que debera ser acreditado por l2 autoridad contratanie
mediante inspecciones y nofificacicnes fehacientes de los incumplimientos. con defalle de los mismos al
adjudicatario, estz sera pasicle de las sanciones previstas en el Capltulo V "Penalidades" del Decreto 368715
reglamentario dsl Decrsto Delegado 1023/01,

Sin perjuicio de l=s acciones estzblscidas precedentements, fambign zers pasible de [as =siguisnies
penalidades especisies:

18.1 Sancién punitoriz por incumplimiento parcial de los trabsjos: en el iempo y en |ss formas previsias en
las Especificaciones Tcnicas Basicas: cinco por clento (5%:) sobre el monto mensual contratado,

18.2 Sancién punitoriz por incumplimienio ds horarios ¥ puestos de trabajo & cubrir: cinco decimos por ciento
(0.5%), sobre ! monts mensyual contratade, por cada dia de incumplimiento ¥ por cads infegrante de su personal
involucrado.

13. TRABAJOS DE LIMPIEZA EN ALTURA (DE RESULTAR DE APLICACION)

18.1. PERSONAL DE EL PRESTADOR: Ei personal de EL PRESTADOR debera contar con | habilitacidn
correspondiente, los medios de seguridad ¥ £quipos necesarios para desarroliar las tareas especificas, segin las
normas aplicables en |z materia. Asimiemo, sl perscnal afeciado a la realizacion de tareas =n sillets o con
riesgo de caida libre en alturs, deberan presentar certificade médico que los habilite parsa tal funcidn.

19.2. NORMATIVA APLICABLE: sra de aplicacien la Lay Nacional N°® 18.587 da Higiene y Seguridad en el
Trabajo y sus Decrains reglamentarios y Modificatorios, como asi tambign tods 1z legislacion nacional, provincial
¥ municipal que adhiera en particular Sin perjuicio de aplicacion estricta de |as normas de seguridad
comespondientes, el Prestader debers prestar especial resguardo a los siguienies aspectos;

19.2.1 Los aparatos para izar y transporiar deberén eslar provistos con dispositivos parz &l frenado efectivg
de une carge superior en una vez ¥y mediz iz carga m&xima sdmisible.

18.2.2 Proteccién del trabajador: en odo trabajo de aliura con peligros de caidas sera obligatorio &l uso de
amés de seguridad con ecabo salvavidas, estos deberan ser los reglameniarios v debarén cumplir las
recomendaciones técnicss vigenies. Los smés de ssguridad se revisaran siempre anies de sy uso, desechando
los que presentes cories grietas o dsmés modifcaciones que comprometan su resistencia, caleulada para al
peso del cuerpo humano en caida librs con un recorrido mexime de fres (3) metros. Se debers verificar
cuidadosamenie & sistemna d= ancigje y su resistencia y longitud de los cabes salvavidas, que seran log mas
corios posibles, de 2 acusrdn a Iz tarea = raglizar,

~ 19.2.3 Cuando $e gjecuien trabajos sobre plataformas méviles se emplzarén dispositivos de ssguridad que
Evilen suU desplazamienio o caids,

1824 8g debatré miJiz.ar_ arnés de saguridad tipo paracaidista, = fin de eviar |a caidz del operario hacia
airés, ya que debera estar unida 2 la elll=ta y contar ademas, con una cuerds salvavidss independients unida a

un punte filo, siendo la misma da recorride eb caida libre lo mas corto positle (aproximadsments de 25a3
metros.

18.2.5 En ningdn momento el operaric Sebera estar expuesto a calda fibre alierandoss el desplszamiento g
l2 cuerda salvavidas con la de desplaremisnto da Ia silleta.

_ 1926 Apargjo para izar Los ganchos serén de acaerg forjade.  Estarzn equipados con pestillos u otrog
dizpositives de Seguridad para svitar que las cargas puedan =alirse,

19.3 EL PRESTADOR debera presentar sl Comitenta previo a la inigizcién de las tarags, | i
_ =L PF T mitenta, . 105 certificados de
aptitud psicofizica daj personal sfectadn 2 12 realizacion de trabajos en altura,
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20. DOTACION PARA EL SERVICIO

20.1 HORARIO Y CANTIDAD DE PERSONAL

La cantidad de personal afectado = Ia prestacion surgird de Iz oferta. En la misma deberan incluirse los
Operarios y responsables, siendo Iz cantidad minima de cperarios ¥ horarios requeridos para la realizacion de |ss
tareas comprendidas por el presenia pli=go s= indican a continuacian. No obstante cada oferents podra proponer
cantidades diferentes, siempre ¥ cuando se cbserven las condiciones para el correcio cumplimisnts del contrain,

’ i
Turnos  Operarios | Responsables ' Cantidad Total
! ;'
Lunes a viernes de 05 = | 27 . 1 | 28
15 hs 1 | |
Lunes e viemnes de 14 5 | 16 { 1 | 17
23hs |
|
Sabados de 05 a 15 hs. 4 | 1 5
7 ! I —]
TOTALES 5 47 3 ' 50

20.2 Mcdificacisn de horarios ¥io czntidad de operarios

Los herarios estzblecidos en & purio anterior podran sar modificados per pedido del Organismo, 2 sfectos de
optimizar &l servicio, en Sdyo caso el cambio serd comunicado al adjudicatario con una anficipacion de 48 horas.
De ser necesario, & adjudicatario debaré zumentar 2 cantidad de personal por su cusnta ¥ cargo, para asegurar
la calidad del servicio sxigido. Esto se mplementara duramte un méximo de 5 dias por mes, a solo pedida de Ia
H. Cémara de Senadores ¥ en forma inmediats, sin que g=nere &n ningdn caso erogacicn mayor a ésta.

21. SUPERFICIES ESTIMADAS A TRATAR

e . OTERFICIE TOTAL - PALACIO LEGISLATIVO —
| DESPACHOS _ SERVICIOS | SALONES = CIRCULACIONES | PATIOS Y TERRAZAS f

| §34838m2 | 51927 m2 114457 m2 | 315308 m2 | 1839,46 m2
e UL SR I e m2 |
;________ SERVICIOS - ]
| BANOS PUBLICGOS M s |
BANOS PRIVADDS N " 79 7
| OFFICES N R
| COCINA, e 4

— _—_—,_._._ __._.!

NOTA: TODAS Lasg SUPERFICIES ¥ CANTIDADES SON DE CARACTER ESTIMATIVG

22. PROGRAMA DE TRABAJD




El Programa de trabajo debera dar cusnta del modo en que el cferents pretende dar cumplimiento a log  ——="

requisiics establecidos en &l Plisgo ds Especificaciones Técnicss. ;
Tiene por objeto conocer |as ventajss v potencizlidades ralstivas da las propuestas a partir de sus diferencias en
los factores que hacen a la prestacion del servicio; enfre slios, Ia tecnologia v rendimiento de las maguinas, las Egk‘\
caracteristicas de los productos, Ia utilidad de los recorridos, ete. i

Como minime, &l Programa de Trabsjo debera contener los siguignies puntos: S

22.1 - Detalls del perscral a afectar & |a prestacion de servicos

CANTIDAD DE PERSONAL | HORARIO DE TRABAJO

. .

| EDIFICIO TITULARES SUPLENTES :
| T : - Dias |  HOoRAs

OPERARIOS | SUPERVISOR :

22 2 — Detalle de recomidos, con actividades y frecuencias para cada unz de las sreas involucradas,

AREA , RECORRIDO | ACTIVIDADES ? FRECUENCIA

22.3 = Planillz con el deialle de los productos, maguinas, slementos ¥ demas diiles que serdn empleados en
las tareas de limpieza. Deberaén detaliarse las marcas, modelos, caracteristicas técnicas y antigliedad de cada
uno de ellos. Asimismo, podrd adjuntarss folistara Ecnica ilustrativa.

Asimismo, debsran indicarse las canfidades de ios productos, maguings, elementos y demas dtiles a utilizar,

MAQUINAPRODUCTO | MARCA | MODELO | CARACT. TECNICAS ANTIGUEDAD | CANTIDAD

22.4 - Canfidades minimas de jos insumos ¥ materiales 5 almacenar.

r INSUMCIMATERIAL CANTIDAD MiNIMA

stmmahi

23. DOCUMENTACION RELATIVA A LA IDONEIDAD TECNICA DEL OFERENTE




23.1 ACREDITACION DE CORRESPONDENCIA DE SU OBJETO SOCIAL

El oferente deberd acreditar Iz comrespondencia de su objete social en el rubro “limpieza”, conforme surjar'ci-éﬁ
los ingtrumentos consfitutivos (persenas juridicas) o de las actividades declaradas en la Constancia u‘_e
Inscripcion en la AFIP [personas fisicas), el

23.2 ACREDITACION DE ANTIGUEDAD EN EL RUBRO

El oferente debera acrediter una antigbedad minima de CINCO (5) afios en el rubro que se licita. Para sy —==

acreditacion se fendrd en cuenia Iz informacién gue surjs ds Igs instrumentos constitutivos (perzonas juridicas) o
de la conglancia de inscripcion de Iz AFIP {personas fisicas)

23.2.1 PONDERACION RESPECTO ATRIBUTOS DE ANTIGLUEDAD

Se tomara en cuenta pars Iz evaluacién de las oferias, Ia entigliedad acreditada por el oferente de acusrdg 2
la siguisnte sscala:

- Menos de CINCO afios

-  Entre CINCO y DIEZ afios
-  Entre DIEZ y QUINGE afgs
- Mas de QUINCE afios

23.3 ACREDITACION DE SERVICIOS REALIZADOS EN EL RUBRD

El oferente deberd acreditsr antecedanizs de prestacionss en el rubro, con una duracién ininterrumpida no
menor & UN (1} afio. Los aniecedentes deberan izner una antigledad gque no supere los CINCO (5) afios a
contar desds la fecha del Acic de Apertura de Ofertas. Parz su acreditscian se considersran: ordenss de
compra, ordenes de servicic, Tacturas o contrates emitidos por la fima u grganismo que requind los senvicios,
indicando en cada uno de ellos:

- Nombre de organizacion yu orgenisme

- Objeio del servicio

- Fecha de inicio y finalizacién

- Superficie tratada [mefros cuadrados)

- Dates del contacto de los mismos (nombre. direccian, telefono, correo electrénicn).

23.3.1 PONDERACION RESPECTO SERVICIOS REALIZADOS EN EL RUBRO

Se fomaré en cuenta pars la evaluacion de las ofertas, |z screditacidn de servicios realizados de acuerdp 2
|2 siguiente escala:

- Edificios No Declarados Pairimanio Histérico Nacional
- [Edificios Declarsdos Patrimonia Histarice Nasional
- Ambos

23.4 DOTACION DEL PERSONAL DE LA EMPRESA.

El oferente deber? acreditar 12 némina de empleados ssiables de la empresa en un periodo no menar alos

ditimos SEIS (6) meses, contados 2 partir de la fecha de Aperiura de Ofenas. Para tal fin debers oressntar elflos
formularios AFIP 931 (SUSS)

2341 PONDERACION RESPECTO OE LA DOTACION ESTABLE DE LA EMPRESA

- De0a250 empleados

- De 250 2 500 empleados

- De 500 & 750 empleados

- De 750 a 1.000 empleados
- Méz de 1.000 empleacios

24.- ACREDITACION DE ESTANDARES DE CALIDAD

24.1.- Para garantizar E.[ cumplimiento de iz calidad del servicio sl oferente deberd encontrarse cerfificads ¥
vigenie _al momento de Iz &;:H_artura_de =3 nfe:_-i;as_. mediants las Normas 150 8001/2000 Gestion de Calidad con
una anhgugdag ng MENDr & res afos. Acredit=ndo |z mencionada antigiedad medianie ia presentacidn de las
correzpondienies Auditorias de Mantenimisnio y re Certificacion,
24.2.- Asimismo ¥ con al objefo ds dar un cumplimientc ambiental de acus

a5 rdo a las sxi i i =
Sancion de la Ley Nacional N° 25.918 y de la Ley del G.C.BA. N° . s ot g [

1.854, el oferentz deberg acreditar =l




o :
oy . " . . ! i %
cumplimisnio mediante el certificads 1S0 14001/2004 Gestién Ambiental, vigente al momento da Ia apariura de 7~ _f&_rf’_
ofertas con una anfigliedad ne menor a tres afios. Acreditando la mencionada antigiedad mediante =y pov
presentacion de las correspondientes Auditorizs de Mantenimients v re Cerdificacian, ?‘_g E)

24.3- Finalmente y para dar estricto curnplimiento de las Leyes Macionales N° 19.587 y N® 24.557 con sug . .
respectivos decretos modificaiorios, se selicta que los oferentes acrediten lo mencicnado medisnte lavsd
certificacion vigente al momento de la aperiura de la Norma OHSAS 18001/2007 Gestion de Sequridad y Salud
Ocupacional con una antigiiedad no menor a tres sfos. Acreditando la mencionads antigledad mediante la
presentacion de l2s comespondisntes Auditorias de Mantenimiento y re Certificacion.

25, VISITA AL OFERENTE:

Funcionarios designados por el Organismo, podrén realizer, dursnte el periodo de evaluacicn de las oferfas,
vista d= las instalaciones (oficinas, depdsiios, sic) equipamients y maguinarias de los oferentes, a los fines de
consiatar y acreditar la capacidad técnica y cperativa para poder garantizar |a correcta prestacion del servicio.-

#pgtior de Compras
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ANEXO NIl

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARTICULARES

SERVICIOS A PRESTAR - CARACTERISTICAS:

1 - LIMPIEZA DE MUEBLES:

Los muebles deberén encontrarse, en todo momento, secos, libres de polve, manchas o sustancias -

adheridas y segin el tipe: lustrades yio brillantes, sin marcas o ralladuras superficiales que no hayan sido
ocasionadas por el mal uso.
Debera prestarse espacial stencién al srea superior de muebles y armarios de guardado.

1.1.- Muebles de maders: Lz limpiezs ylo repasado serd con pafio antiestatico de micrafiars para limpieza en
seco. De frecuencis diariz

1.2.- Musbles lagueados: Limpieza con pafos s=cos sin lusiramuebies.

1.3.- Muebles metdlicos 0 melaminicas: La limpieza y/o repassdo se reslizara con pafio homedo 53':1
lustramuebles, se podrén utilizer elementos limpiadores apios que no afectsn su superficie con una frecuencia
dizria.

El luslrado o limpisza profunds se realizard con productos detergentes u ofros limpiadoras que no
afscten su superficie con una frecuencia semanal,

1.4.- Particularidades

En determinadas greas de Ios distintos edificios existen mushbles da gran calidad, muebies de sstilo,
cladros, esculturas, adornos, condecoraciones, vitrinas, sic., gue deberan sar fratados con el especial cuidado
quz los mismos requisran.

Los apligues de metal de los muebles seran tretados SEgUn sU material constitutivo, marnteniende =i
brille de los que correspondan y no estén patinados. Pars estes limes se realizara una limpieza adecuada.

Las cublerias de vidrio, cristal 0 marmoles serdn mantenidos permsnentemante brillanies para o cual se
realizard su limpieza diarizmente utilizandg producios spios.

Las computaderas, teléfonos = intercomunicadores se repasaran diarizmente y cada vez que su estado
lo requisra, se efectuara una limpieza profunda incluyendo los cables. E= importante desiacar |z necssidad de
limpiar diariaments las bandsias poriz teclada de las computadoras que usualments s= ubiesn debajo de |z tapa
de escritorio.

2.- TRATAMIENTO DE FISOS:

Los pizos deberén encentrarse en todc momento secos, libres de poivo, papeles, residuns ¥ otros
materiales suelios o adheridos y segln el tipo, lustrados, brillantes, sin marcas, manchas o ralladuras
superficiales ocasionadas por el wrénsig ¥ us0 habiiual de los distintos locales.

2.1.- Cuidado de los pi2os: Los muekles, armarics, escritorios, sillas. =fc. no deberan arrasirarse For es{0s pisos.
Los mismos deben desplazarse, pars |z limpieza diaria, con sumo cuidada ¥ =in arrasirarios para no dafar los
pisos, parsdes, etc. y los mismos mushies.

2.2.- Pisos de maders: La iimpigzz debers realizarss digriamente mediznie repaso de los mismos con pafo
antiestztics removiends Iz suciedad de |z superiicie

En ferma semanal ze reslizars repasade ds luslre, utilizando para tal fin lustradoras familiares (debido =
su bajo peso y presion)

Los pisos de madera deharan lucr brillantes diaramante para lo cual se debers remover y/o aplicar cara
en forma trimesiral y/o a reguerimiento del Area de Control. En ningdn caso se podrs utilizar productos a base de
solventes, ni pulido o cuslguier fratamisnte sbrasive

2_3.7 Pisos graniticos, caledrecs o de mérmoles. L= limpiezs de £5105 pisos deberd hacerse madianta barrido y
a=pirado, repasado con frapo antisstatico himedo ¢on jabén neutro. Lz frecusncia debers ser diaria y cuantas
VBCES 223 necesaria.

_EI lavado (no baldeado) de esios pisos se haré con agua ¥ jabén liguido neutro o productos limpiadores
NG agresivos al material. E=ta tares debers E&rsemanal y cuando sea necesariz,

2.4~ Pisos de gnme?n materisles sintdticos: La iimpisza s& hara diarizments mediante barmido y aspirado,
repasada con trapo himedo o productos brilladores sdecuades no siliconados ¥ antideslizantes.

_ Ademas s= debera lgvar semenzimente de manera profunda eon 8gus y defergente o productos
destinados para tal fin.
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3.- TRATAMIENTO DE VEREDAS INTERIORES Y EXTERIORES:

Las veredas deberan enconirarss en todo momenie, secas, libres de papeles, hojas de érboles” =
residuos, escombros y otros materizles susftos o adheridos, sin marcas, manchas o ralladuras superficiales qua

hayan =ido ocasionadss por &l mal ueg da los peatones. Esto implica disriaments ¥ cuando fuere necesario
realizar tareas de barrido y lavado con 2guz, y jabdn liquide neutro, teniendo especial cuidado de no salpicar los
elemenios colindantes paredes, carpinteriss, ete. y

4.- TRATAMIENTO DE PAREDES INTERIORES Y EXTERIORES, CIELORRASOS, GARGANTAS,
MOLDURAS Y ESTUCOS:

Serd objetive normal del estade de limpieza exigible por el Organismo, & mantenimiento de las
superiiciss, en general, lbres da colve, manchas, adherencias, telas de arafia, etc. y las que asi correspandan
lustradas, con brillo acordes =i fipo e material. Los productos que s2 spliquen no debsran corroer o marcar las
superficies fratadas o dejar aurealas on a) CE80 gue 222n pintadas, mefdlicss o estucadas,

Se removerdn diariamente el polvo y las telas de arafs, como asi tambien, las demés =uciedades
atribuibles al uso normal interno de las instalaciones.

No deben tocarse ni plumerssrse l2s superficies enteladas,

La adjudicataria proveers zguelios elemantos necesarios para desarmollar estos Irabejos especificos. en
areas interiores gue por sus caracteristicss de consiruccion se encuentran en altura, incluyendo escaleras.

Dentro de ests= obligacionas == incluye Iz limpieza de las rejillas de zire acondicionado v los difusores
de techo.

Le= frecuencias lss ajustera |z zdjudicaiaria de acuerdo 2 las necesidades de mantznimiento
permanente de log asizdos de limpiszs mencionados anterionments, sjusiadas su ejecucidn a las distintas
situaciones de funcionamisnto del edificio o = solicitud del Ares de Control.

5.- TRATAMIENTO DE CARPINTERIAS:

5.1.- Puertes y ventanas de madars ¥ chapa lisa: La limpieza deberd resiizarse =emanalments medianie ol
repaso con pafio antiestético para limpisza en s=co ¥ répasados con gamuza o fibra celuldsica, evitanda pafos y
productos sbrasivos que pusdsn dafizr al scebado superficial de las pinturas.

5.2.- Pueras, portones ¥ barandas de escalera: Se limpizarén diariamente con pafio antiestatico pars limpieza en
seco o cepillo de cerda suave y se debers reajizar una limpisza profunda quincenalmenis con trapo himedo y
jaban liquido neuiro.

&.- TRATAMIENTO DE ALFOMBRAS Y/O FISOS ALFOMERADOS Y/O MOQUETES:

Las alfombras se mantendran libres de pageles, polvillos ¥ owos materiales sueltos, libres de manchas,
marcas, aursolas y adherencias.

Lz limpieza s& rezlizarz diariamenis por aspirado (con aspiradoras con filtrs de agua) y peinado.

De acuerdo al estado dal glemento = trater, 0 & =olicitud del Araa de Control, se debers realizar ung
limpiezz profunda mediante |z utiizacisn da EqQuipos lavadores rotativos que permitan la aplicacion de productos
limpiz-alfombras o 2spumas para lograr quiter manchas, desinzectizar, ete

7.- LIMPIEZA DE VIDRIOS, VITRALES Y ESPEJOS:

Comprende |3 limpieza de todas lzs superficies vidriadss interiores. Deberan estar libres ds poiva,

adherencias, telss de arana, manchas, etc. En ningln caso ss podran utilizar productos a base de stoxifenal ¥
amoniaco.

La limpieza 8= hard semanaiments ¢ = solicitud del Area da Control por lavade con agua y detergents, o
producios especificos, v repasads con gemuza o fibra celulosice. En el caso de vid rios tratados con fiims
reflectantes co adoptaran las precaucionas NECEssnas para avitar & rayade o deteriore de los mismaos.

7.1.- Vidrios de pusrias, venianas, BCCER0S 2 inmusbles yic balcones yio terrazas

7.1.1.- Puertss y venianas: Disriamente los viarios ge l2s puertas y semanalments las ventanas =2 deberdn lavar
BOn 2gua y defergente o producios especificos ¥ repasando con gamuza o fibra celuldsica, ambos lados.

T.1.2.- Accesos a8 los inmuebles: Dizriamente y cada vaz Que SE2 Necasarno =& lavara con 8gus v deterganie o
productos especificos para Dostericrmente repasar con gamuza o fibra calulsies.

7.1.3.- Supsriicies internas vidrizdas: Quincanaimente se lavaran con agus y detargente o productos espacificos,
para lusgo repasaries con gamuza caluldsics.

7.1.4.- Vitrales: Tendran =l mismo fratamiento para sy limpizzz gue los vidrios pero con frecusncis timestrsl.

8.- TRATAMIENTO DE BRONCES ¥ OTRAS SUPERFICIES METALICAS




Los bronces y superficies metélicas en general, s& limpiaran semanalmenis ¢ ¢on la frecuencia

necesaria, utilizande psfo antiestatico de microfibra para limpieza en seco 2 efectos de que [uzcan impecables o

avitandose opacidades, marcas de desdos y/lo manos, manchas, eic. Para fal fin no se podrén uiilizardn”
productos brillametales { &]. Brasso, venus) ni limpiadoras en créma con microparticulas (gf. cif), ni acidoes, ni
agus.
: Para aquellas placas, carteles y arlefacios de bronca que hallan recibide tratamiento especial 0 patinas -
bronce forentino, bronce viejo, sto- no =& debers aplicar ningln tipo de pasia o liquidos limpiadorss qus |2
produzcan dafios. Pars su limpieza 52 utilizaré plumers de plumas suaves 0 gamuza Seca. Es importante tener
an cusnta gus se considerara comectaments limpia aguella supsriice que sdeméas de cumplir con los que agui
s eolicita no presenta restos o resabios de productos lustradores aplicados anteriorments.

| as tareas se realizaran con 108 cuidados necesanos para ayitar manchas o marcas en zonas aledafas
sean sstas paredes, pisos, lBchos o mueblas. )

Np estd permitide el refiro ¢ desmente e zlamentos de bronce para su lustrado, como por gjemplo
bocallaves o picapories.

g9.- TRATAMIENTO DE CORTINAS, CORTINADOS Y TAPIZADOS:

Debaran estar lipres de polvo y manchas. Parz su limpisza, mensualmsnte se 12s aspirara con la
utilizacian de aspiradora squipada con filtro de agua y boquilla eniendo especisl cuidado en recoger aqu;lia;
que posean cortinas del tipo “venscianas’, con las |aminas en forma paralelas para evitar foturas o detenioros
prematuros.

10.- TRATAMIENTO DE LOS ARTEFACTOS DE ILUMINACION:

10.1.- Arafias, tulipss da cristal y/o vidrio y lamparas: Para procader a la limpisza, se guitara semanaimente &l
poive con plumers o similar. en seco, cuidando de no dafar sus slemenics constitutivos.

Las tulipas = limpiaran mansualments con un pafio humedo en alcohol fino secandose luego con oo
pefio seco. La empress debera enirenar personal gue mas alla de las tareas generales que reslice, pueda
dedicarse de manera espacifica = iz limpieza de estas lamparas.

10.2.- Artefactos de iluminacion en cielorrasoes, 1amparas de pie y de mesa: Para efectuar la limpieza 52 quitara
semanalments el polve con plumers, &n s=co. v §i se reguiers, con pafio himedo y su posterior secado serd con
oanc seco.

11.- TRATAMIENTO DE AREAS DE SERVICIO:

11.1.- BANOS: Las superficies de los bafios en general deberan estar permanentemenis limpias, brilantes,
socas, libres de manchas, adhersncias v opacidades. Los ambientes deberan mantenerse permanentemente
desodorizados.

Los espejos y paredes aben permanscer perfectamente limpios, sin ningdn tipo de papeales adheridos
ni resios de pegamento.

En ol lado interior de la puerts de acceso de cada bafio, 52 dispondra una planilia (ver anexo de detalle
de bafios) insertz en un marco de acrilico en Iz que el operario gue realics las igrsas de limpleza yio
conservacién debers ssoribir dis, hora en gue s= rafira del bafio y firma como responsable de |2 actividad
realizada, el encargado del servicio sera el responsable de exigir el cumplimiento de esta disposicion.

Diariamente el encargado dispondra &l refiro de la planilla del diz anterior y la colocacion de una nueva
planilla en blanco, firmada por i y por quien resliza la limpieza.

Los marcos de acrilico gue se mencionan en &l parrafo anterior deberan ser provistes y colocados por la
adjudicataria y permaneceran en poder del Organismo una vez finglizado el conirato en cuestién.

_ Los encargados de! servicio deberén archivar las planillas y consarvar un frimesirs de archivo, Las
mismas estaran & disposicion del Area de Control toda vez que ell2 2si lo requisra,

Luego de verificar cada bafio. &l operario de tume debsrd completar y suscribir la planilla en cusstién, y
posteriomments colosaria en su marco raspective para el corrsspondiente control.

En casn de haber side viclentada Iz planilla, ¢l operario ser2 el responsable de colocar Una nueva con
los datos actuales y firmada por el supervisor o encargado de tumo, guien debera dar aviso de tal situacion al
Ares de Control.

: Migniras gue de resultar rofs o violentado &l marco scrilico, la ampresa debera proceder = su reemplazo
en el término maximeo de CUARENTA Y OCHO (48) horas.

11.1.1.- Artefactos sanitarios: Lavedo con agua, detergente de ser necesaric se aplicara pelve limpiador no

ahrasivo ni toxico, ni se utlizaran pafios sbrasivos, compleidndeose con lz aplicacién de desinfectanis (agua de
lavandina u otro de similares efecios).

Sea E:c:lloc:aran pastillas descdoranies de buena cslided tento en los mingitorios come en los inodoros de
todos los bafios y se repondrén permanentemente cuando sea necasario.

Una u:z sl mes & splicaré un producta quita sarro en mingitorios e inodoros procurande eliminar la formacion de
manchas.

11.1.2.- Paredes azulejadas o de marmel, mesadas y bachas: [dem artefacios sanitarios.
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11.1.32- Pafios = Utilizar: Respecto & los pafos a utilizar debera informarse, previo al imicio del contrato, cual es

Iz codificacion de colores adoptads por la empresa para distinguir aguelles pafies destinados al aseo de bafios

de los que e usaran para mobiliric de oficing, segin el asesoramiento del responsable en Higiene y Seguridad

de la misma.

Sa recusrda gue en total deberan utilizarss DOS (2) pafios de distinto color mas rejilla y trapo de piso en
caso de corresponder.

El pafio a destinar para la limpisza de los Arefectos Sanitarios serd exclusivo pars ese fin y de distinio
color al que se utilizars en bachas y ciros sitios & limpiar. ) _

El paiic destinado parz l2 limpieza de bachas y cocinas no podra utilizarse para la limpieza de rmobiliano
s slementos de oficina y deberd ser de un color distinte al anterior.

El paiio para limpiar mobiliaric o slementos de oficing no podré utilizarse parz la limpieza de bafos,
bachas. cocinas, gic., y debera s2r de distinto color respecio a los dos anteriores.

Serd responsabilidad de |z empresa &l cumplirmiento de ests dispesicion y &l conirol de la misma.

12.- OFFICE:

Las superficias de office en general debersn estar permansntements limpias., brillantes, secas, 1lt?res da
manchas, sdherencias y opacidades. Los ambienies deberén mantenerse permaneniemsnte desodorizados.
Esta prestacion no incluye la impleza de vajilla y elecirodomésiicos

12.1.- Piletz y mesada: Lavado con 2gus, detergente de ser nacessrio se aplicara polvo !:mpiadpr_
completéndose con la aplicacion de desinfectanis (agua de lavanding U ofro de similares sfectos). Frecusncial
Diaria.

12 7 - Paredes azulsjadas: idem anefactos saniarios.

13 3- Heladeras, freszers. mosiradores refrigerados ¥ lavavajillas: Interiorss vy exisriores con un pafio
humedecido con liquides limpiaderss que no sean shrasivos i toxicos. Posteriorments volver a pasar un pafig
homede con agua para retirar &l limpiader. Limpiar &l condensador con un cepillo duro. Frecuencia: Semanzi o 3
golicitud del Organismo.

12 4 - Anzfes. cocinas y hormos: Antes de iniciar 1z impleza de 18 eguipos verificar que no sxisten zonas con
alias temperaturas &n su interior o exisrior. Lavar con limpisdor desengrasanis. No uiilizar abrasivos ni mezcles
de liguidos gue pusdan ser tdxicos. Mantener =l compartimiento grasero permanenismente muy lirmpio.
Frecuencia: Anafes y cocinas digriamante y hormos después de cada uso.

13.- ESCALERAS:

Las escalerss deberan sneontrarse permanentemente limpias, secas, libres de polvo. adherencias y
cualguier otro elemento que obstaculics la libre circulzcion o pusda causar sccidentes & los usuarios en SU USO0
habitual o en evacusciones de emsrgencias. Se repasaran las barandas, zécalos vy laterales para eliminar las
huellas dz cualquier naturaleza gue hubiere en as paredes que COMpPoNEN las csjas de dichas escaleras.

13.1.- De marmol o granite: Limpieza por barride y aspirado con frecuencia dizria. El lavado de estas se gjustara
&l ratamiento de pisos de marmolss y granitos. signde su frecuencia semanal.

12,7 - Da madera: Limpieza por bamdo y aspirado repasando con trapo sece y frecusncla diaria. El lavado profundo:

Encerado, previa splicacién de removeder liguido en zonas empasisdas y lustre con trapo seco y con frecuencia
semanal.

14.- TERRAZAS:

) Las terrazas deberan estar liores ds suciedades, polvo, escombros, hojas de érboles y cuslguier ofro
f:_apa de materiales ajenos a su |:1fra_astmv;tura Sera responsabilidad de la adjudicataria mantensr las temrazas
libres de slementos suslios que pusdan ocasionar deterioros en la infrasstruciura y/o sccidentes a las personas.

14.1 Limpieza: Ba_rr‘.da y lavado gensral. Se procedera a quitar todo fipo de residuos que puedan cbstruir rejillas
y/o canaletas, a efecios de avitar desbordes en caso de liuvia. Frecuencia: Diaria.

147 - Lavado: con agua v jabon liguido neuiro. Frecusncia: Semanal o & solicitud del Organisme.

15 - SALAS DE MAQUINAS Y DE SERVIDORES:

 Seincluye en esie titulo 2 todss las salas de maguinas existentes en el inmueble de prestacion ds
servicic, como Ser.

+ Sala de Maguinas de Ascensores
= Salas de Aire Acondgicionado
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e Szla de Bombas
¢ Salz de calderas

s Y toda ofra no incluidz en este detalle.

Sermanaimente debers barrerse v rapearss manteniéndolas liore de todo elemento ajeno a las MISMas. ..
Debera prestarse especial alencian en cuanta evitar acumulacion de polvo y telas de arafia.

En caso de hallarse elementos depositados o almacenados debera informarse al Area de Control quien . -

determinera &l procedimisnto a ssguir ) ; )

Antes d= iniciar las taress en estos sitios debera facilitarse un cronograma r_nensual que permlya
coordinar su apertura y la presencia de un encargado y/o responsable de las salas mencionadas, a sfecios de
evitar accidentes

16.- TALLERES:

Diariamente deberé barrerss y trapearss todos los tallerss de manera de asegurar un a&mbito de trabajo
limpio y con pisos desengrasados.

17.- CABINAS DE ASCENSORES:

El estado general de lzs superficies melalicas, vidriadas y de madera, da‘gerén enmntrarse_libres de
nolvo, manchas, contacios de dedos. pegamentos, eic. debiende estar con el brillo natural y propio de los
distinics tipos de materiales gque la componan. Incluyendo las puerias extenionss.

17 1.- Ascensores: Barfido y aspirado, repasedo de foda 2 cabina con pafo antiestatico de microfiora. Queda
prohibide &l use e agus y productos con Dase acUosa.

17.2 - Montacargas y montaplatos: Limpieza con frapo homedo vy desengrasanis. Frecuencia. Diara, Dos {(2)
vaces =l dia.

|mportamte: Se deberd tener en cuania de no mojar ni humedecer gl panel de control de las cabinas de ningln
gscensor ni las boloneras de los llamadores sxisrmos.

48.- OBRAS DE ARTE:

Las obras de are no se deben tocar con las manos ¥ sin s expresa autorizacion. El personal de la
adjudicataria solo estard autorizado s efeciuar |as siguienies tareas de limpieza:

18.1.- Esculiuras: Solamente con plumero de plumas suaves, Frecuencia: Diaria

18.2 - Pinturas (cusdres): Solemente los marcos, con plumers de plumas suaves, sin tocar la tela. Frecuencia:
Diaria

19.- PLANTA BAJA Y VEREDAS:

Se realizara en un iodo de scustde 2 lo normado por el ANEXO IV “PROTCCOLO DE LIMPIEZA,
MANTENIMIENTO ¥ USO DE LOS SALONES HCSN® Este proceso deberd implementarss & primera hera dz la
mafians de lunes a viemas.

20.- TRATAMIENTO ESPECIAL DE OFICINAS:

Independientemente de |z ssignacidn de pisos qus se hayan heche a los operarice, e realizaran
impiezas profundas de despachos en forma programada y en coordinacidn con el Deplo. Intendencia

comespondiente. Para esto, la dotacion se deberd redistribuir ds manera de legrar la maxme sficiencia de las
izress en el menor fiempo posible.

La limpisza profunds incluira:
Tratamiento de pisos

\._.l'

Tratamiento de paredes inieriores

F
¥ Limpieza de ductos de ventilacidn

¥

Tratamiento de superficiss vidriadas

Wy

Abrillantamienic de muebles {de corrssponder)

La Hmp[e_za de! se::tcr debe efectuarse con una pericdicidad scorde & las necesidades. Las tareas sspecificas en
cada oficing consisten en el asao de escritorios, siilas, mamparas, pisos, computadoras sobre escriforios, cestos

y vidrios en gensral, gjustandose a los fratamientos antes descriptos para cada tipo de superficie, mobiliarios,
etc. ' -

preClor de Compras
on de Administracion
do de Iz Macion




Imporiante:

La Adjudicataria no tendrd intervencién en la limpieza del equipo informatico (servers), &l que sera
intervenido exclusivamente por personal t&cnico propio de la dependencia.

21.- SENALIZACION:

En las situaciones de limpieza de pisos, debera sefizlizarse en forma obligatoria la existencia d= pisos
resbaladizos, de acuerde a las sefisles de precaucion estsblecidas por la Norma IRAM 10005. Las sefiales se
ubicaran en los accesos a la circulacion de los lugares afectados, de forma que pueda evitarss &l ingreso a Ios
mismos. Ls sefislizacién debers permanscar duranie todo el fiempo gue dure 2 existencia de un polencial
peligro, siendo responsabilidad exclusivea ds 2 Adjudicataria todo accidente gque pudiera ocurmr Como
consecuencia de la falta de adopcian de las medidas de prevencion pariinentes.

22.- REPASOS ESPECIALES:

Diariamente y en horas del medio dia s= deberd repasar sin excepcién fodas las oficinas que ocupan los
Directores, Directores Generales, Subsecretarios y Sscretarios de Estado cuando esien disponibles. o

Esie repasc daberd inciuir, retiro de residuos ds los ceslos, repaso con pafio saco por escritorios
{manteniends sumo cuidado con los papeles que pudieren exigtir), teclados de computadora y todo oiro lugar
gue las secreiarias o asistentes de los funcionarios esfimen pertinente,

23.- MOVIMIENTO DE BULTOS ¥ MUDANZAS:

PFara realizar cuslguier lipo de traslzdo de bultos, muetles, materizles, eic., el adjudicatario =dlo dsbeara
acatar las instruccicnss impartidas par el responsable designado por e Organismo.

Los elementos considersdos como rezago, sobramtes voluminosos, deberdn ser depositedos en los
contenedores (velgustes) gue este Organismo provesra, previa planificacion de las tareas con el personal del
Depto. Intendencia.

24.- RESIDUOS:

Siguiendo io dispussto por |2 Ley 1854 del Gobierno de |2 Ciudad de Buence Aires, y teniendo en
cuenia que en &l Ambito del Orgemismo $& generan residuos solidos y 58c0s, 38 dispondran medidas gue tiendan
a mejorar la czlidad de la prestacian para con & Organismo sin descuidar €l medio ambiente y teniende come fin
cumplir ¢on @53 NMa.

Es por eso que s requisrns separar los regiducs en origen en bolsas destinadas pars cads fipo.

24.1.- BOLSAS: Se utilizaran DOS (2) colores de boisas, de acuerde 2 la nommativa vigemts en la Ciudad
Autdnoma de Busnos Aires, respecto de los residucs solides urbanos, a saber

Negro: Residuos Himedos: Se destinaran las bolsss de color negro, en cocinas para coniener restos de comida
y en aguellos lugares que &l Ares de Control cree necesario segin el funcionamiento de cada arsa. También
pare la basura orginads en bahos en cestos junto a inodeoros vy bajo walleros.

Werde: Residuos Secos: Seran bolsas de color verde v se dispondran en los cestos dispuestos para tal fin

Tamafo de lgs bolsas:

De cada color s& utilizaran en DOS [2) tamafios, y se digpondran de acuerdo 2 los cestos que
correspondan.

NOTA: Vale aclarar que |z Adjudicataria sera responsable del cumplimiento de todas las normas vigentes en l2
Ciudad Auvténoma de Busnos Aires en referencia a fodo el tema de residuos.

25.- DISPOSICION DE RESIDUOS:

_ Coma regle general, salve que el Organisme dispanga lo confrerio, se refiraran les residuss de |a
siguients manera:

25.1.- Turno Mafiana: Durants |2 tarea de limpisza general el equino de operarios debera recolectar los desschios

que pudieren hallar en [z bolsa del color que corresponda segln se detalld anteriorments. Ademas deberd
asegurar iz provision de bolses nuevas del color commespondientss s cada secior,

25.2.- Tumno Tarde: Antes de inigiar la recoleccion deberd estacionarse transitoriameante un carrito comenador en
&l hall del ascensor destinade pars =se fin establecido por el Area de Conirol. El mismo portard una bolza vacla
en la n:gba el color que corresponda recolsctar en ese momento. El operario tendra que retirar las bolsas con
los residuos que pudiersn contener y resmplazarias por boless del mismo color, La recoleccion se hara por
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oficina. Se irasladaran las bolsas desde Iz oficing hasta el interior del carrita contenedor, no pudiendo guedar <

depositadas en ningin momento en el piso.

Esta operacién debera repetirse hasiz tanto se haya lenads la bolsz contenida en la cubs del carrio, _ N

momenic en &l que deberé ser refirads dsl misme y trasladada por el ascensor dispuesto hacia &l lugar de
deposito que indigue el Organisme. Lusgo se reiniciara la tsrea hasta finglizar la recoleccién en oficinas y
cocinas. |gual procadimiento deberd seguir el equipo de limpisza ¥ conservacién de banos.

Este procedimisnto general podrd ser sjustado a juicio del Organismo con &l objsto de mejorar la
efectividad de |z operacion.

MOTA: Queda expresamente prohidido mezclar fos residuss recclectsdos en las distinizs bolsas, e
incumplimiento a esa disposicion s& considerara una FALTA

25.- ABASTECIMIENTO ¥ REFOSICION DE INSUMOS:

Tado envio de insumes haciz &l edificic del Organismo debera programarse de manera tal de respetar &l
horario de “Carga v Descargs” establscide por el Gebisrmo de la Ciudad Autonoma de Busnos Alres.

27.- PROHIBICIONES:

27.1.- Insumos y materizles: Se encuanira prohibido uiilizar salas de maguinas de los pisos del edificio para dejar
insumas v materiales de tode tipo (baldes, sscadorss, incluyendo efectos personales, entre ofros).

272 - Vastuarios: Quada ftotalments prohivido utilizar ios bafios, salas de servidores o cocinas en forma de
vestuario.

97.3.- Comedores: Queada prohibido ¢l usc de oficinas como salas de comedor del persenal.

57 4. Envases Flasticos: Queda terminantements prohibida la utilizacién de envases de gasecsas o cualguisr
tipo de envase que no sean aprebadas por nomas de Seguridad & Higiens para contensr los productos
destinados a la limpisza del edificio

57 §- Mavimientos de Buitos: Queda terminaniemente pronibide realizar movimientos de bultos sin utilizar
squipamienio de Proteccion Personal y sin Iz orden exprasa del Area ds Control.

27 B.- Circulacién y permanencia del personal: Por cusstiones de seguridad, todo personal correspondisnte al
servicio de limpieza no dsberd permanscer deniro del adificio del Organismo, en pisos yo subsuelos fusra del
horario asignado por la empresa

97 7.- Fluids Manchestsr — ACAROINA: Dentro del &mbito del Organismo gueda prohibide el usc de esis
producto sin excepcidn.

28.- LIMPIEZAS ESPECIALES Y OTRAS:

A efectos de cumplir con lo especificado en el Decreto N° 4371957 ef Adjudicataric debera fomar
permanantemente precauciones para su preservacion edilicia.

En consecusncia, estara prohibido &l uso de sbundante agua (mangusra, baldeado, eic.) para gl lavado
de revestimisnios, escaleras. pisos, paredes, patios, puertss y portones debido a los materizles usades en la
construccion del edificio. Debera utilizarse & minimo de agus necesario para la limpieza usando trapo de piso,
esiropajos etc..

El posterior secado dsbe ser perfecio, sin solucidn de continuidad y con slemenios adecuados 3 Iz
superficie & sscar.

En cuanto & los productos quimicos = utilizar para realizar rabajos de limpieza de escaleras, paifios,
accescs, paredes y toda ofra superficie revestida marmeles calcareos, eic., deberdn ser aprobados, antes de su
utilizacidn por ¢! Area de Coniroi. Una vez aprobados, estos productos no deberan dejar residuos actives que
puedan perjudicar los componentes, tanto de las superiicies como del sustrato, por o que 2e deberan guiiar de
inmediaio con el objeto de que no actien en deirimento de dichos componentes

28.- HERRAMIENTAS:

Soga para amés.

Juego de armés

Aszpiradora indusirial con fittro de agua.
Alargue.

Letrero de piso mojado.

Una

Camreta.

Lavedora fregadora de piso indusirial.
Maquina lava tapizados v slfombras.
Elevador Hidraulico o/plataforma.
Carros para slementos de limpisza.
Escalers tigra entre 7 v 12 sscalones.
Egcalers tijera de 20 escalonss.
Secadores de vidrios.
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Hidrolavadoras indusinales.
Silleta.

Aspiradora Mochila.

Carmros Prensa Mopa.
Mopas Planas.

Manguera

Y todo elemento, maguinaria y herramienta necesaria para el efeciivo cumplimiento de [as tarsas descriptas.-

Lusiradoras indusiriales y domésiicas.
Aspiradoras industriales sdlidofiquido.
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Introduccion

A modo de introduccion a los conceptos fundamentales que
hacen al tratamiento adecuado de los espacios de la HCSN
presentamos el siguienie protocoic de iimpieza y
mantenimiento, realizado por perscnal especializado en el

arez de restauracion de la HCDN.

El mismo esta basado en las normativas del Codigo de Efica y
Normas para s Ejercicio Frofasional del Instituto Americano
para ia Conservacién de Bienes Histdricos y Artisticos (AIC). v
propens como lema ceniral &f analisis de los componentes de
los producios a utilizar, su estabilidad. compatibilidad y
reversibilidad.

La capacitacicn dei persona! de servicios generales en la
correcta utilizacion de los productos indicados resulta
fundamenial para poder lizvar adeiante el compromiso da
consefvar y preservar todo io realizado en el marco de 1a
puesia en valor del Palacio Legisiativo.
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HIPOLITO YRIGOYEN

COMBATE DE LOS POZOS
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Planta zonificacién / 1° Piso

COMBATE DE LOS POZOS S

HIPOLITO YRIGOYEN

1er PISO AV_ ENTRE RIOS

= Soportes ingrganicos (Baldosas CRrEmicas)
Madsrs

& Metales
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HIPOLITO YRIGOYEN

Planta zonificacion / 4°

COMBATE DE LOS POZOS

AV. ENTRE RIOS

4o PISC

i Soporles iNOTgENicos {Baldosas cerami<as)
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'Falsos Acabados

o | UBICACION EN EL EDIFICID | DESCRIPCION

| Recubrimianios

e pa e LS AL
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=00re supamcies revocadas o de metal

Protocoio recomendado de Limpisza y Mantenimiento
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"Madera Lustrada

ELEMENTOS

DESCRIPCION

Riusslas

MQrics. Mesas de madera naturat v
= OO IErminacion

g aoma lecs.

Protocoio recomendado de Limpieza y Mantenimiento
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SOPORTE URICACION EN EL EGIFICID | DESCRIPCION

Materizies
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Glosario

Calcareo
Que coniiens cal.

Compatibie
Giue puede exisiir, suc 0
reaiizarse al mismo iemoo gue

oira cosa.

Estable

Qlue no cambia sus caracisristicas
DOT ia accicn de ageniss exiernos.
Por ejemplo. que no io modifica un
cambic en ia temperaiura.

res
na pasia ceramica.

Gl

C

Limpieza acuosa

En la impieza, se refiere al uso de
agua pars disoiver y extraer los
maierizies degradados.

Materiales de origen inorganico
=0n todos aqueallos materiales que
no tienan origen animal o vegeatal.

Reversible
Ciue puede volver a un estado

anierior.

Sopaorie
Superficie de contencién.

2016

EDMLICIAS

INTERVENCIONES




ANEXO YV

PLANILLA DE COTIZACION
El gue suscribe . con Documento Nacional de identidad 2@7["(
MN* . €N nombre y regresentacion de la empresa
CCULT. N° con domicilio
legal en Iz calle W®
Localidad -, N® de Telsfeno , Fax
. Mail: ¥ con poder suficients para

obrar en nombre, ssgin consta &l contrato / poder que acompana, luege de interionzarse de las condiciones v
técnicas que rigen s presente compulss, cotizz los siguientss precios:

| | ! COSTO
| RENGLON | CANTIDAD | UNIDAD | DESCRIPCION I COSTO SUBTOTAL
: | DE | | MENSUAL | DEL SERVICIO
- . | MEDIDA | (x 8 MESES)
! [ | Servicic de limpisza v
| mantenimiento periddico,
| conservacion y iratamiento
i | gspecial de bienes historicos |
1 g Mes | del HSN en sade del Palacic | § | ®
| Legisiative Nacional con | |
| provizion de materiales y |
| squipamiento necesario.- ,
P qr"r'

o 7
el -
CATALINA LIOTT

Fl

C. GUSTAVO . CURA
Subdirector de Compras
Direccion de Admenistracin

H. Senado de fa Nacian
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Matriz para ponderacion y evaluacion de Froveedores

Fara la evsluacion o@l senidio i¢ propeae L siguiente matriz de panderacion pars cvaivar los sorButas di ks provesdares

ATRIBETO a i SUB ATRISUTD Do ain ey ks S e
ATRIBUTO PRECIO =2
Major oferta . 25
Segunda mejor ofens = ir |
Tercer mejor oferta |
Cuarta aferta i 5
Resto e olerss 3 0
i r
ATRIBUTO ECONOMICO FINANCIERO I |
CAPITAL OE TRABAID [ACTIVO-PASIWO)»=AL TOTAL DE LA COTIZACION 1
[SOLVENCIA: ACT. TOTAL/PASIVD 10TAL=3 5
ENDELDAMIENTO: PASIVO TOTAL/PATRIMONIC NETO TOTAL<=0,5 B
ATRIBUTO ANTECEDENTES 3 & |
ANTIGUEDAD x5 5T 10
WS DE QUINCE AROS 10
|ENTRE DILZ ¥ QUINCE ARDS 5
ENTRE CinCO ¥ 10 ARDS 2 |
MERDS DE CINCO ARDS o
DOTACION DE PERSDNAL ESTABLE EN LOS LLTIMOS & MESES FORMULARID 13
531 [SUSS)**
| DEDAZSD Ty RS ok [iah el
DE 250 A 500 EMPLEADOS 2 |
= |
DE 500 A 750 EMPLEADDS R
OF 750 A 1000 EMPLEADOS e R A SN e Tk [ |
WNUAS DE 1000 i |
SERVICIOS REALIZADOS EN EL AUSRO 5|
EDIEICIOS NO DECLARADOS PATRIMONIO HISTORICD NACIONAL
EQIFICIOS DECLARADOS PATRIMONID HISTORICO NACIONAL 3
I ]
ATRIBUTO CALIDAD DE SERVICIO | E..J
NORMAS DF CERTIFICACION EN ERCIENCIA ENERGETICA 5 |
POSEE NORMA 180 50001 B 5 |
i EVALUACIGN DEL PROGRAMA DE TRABAID i ml
T i = o |
i SN N ) R
|BUENG 10
[REGULAR e 5
| |mare )
[ToTaL PUNTDS B 1 !
| H E g i 100 |
En k= marr se ponderan bos #ributos que séran wiifizados para medi ks c3ldad que revistan bos patlenciales oferentes.
Los ATripustos deflinidos son:
Precio: Hasta un maxime dei 35 % valorizandose las mejores cuatro propusstas
Economico [ Fingnoern: Hasma un maxime ded 25% compusesto por 1res ratios.
Antecedentos: Hasta un 25% de |3 ponderacion con la sigwenta subdivision
-Hasza un 10% an funcion 02 la antipledad
-Hasta un 10 en funcion da 13 dotation eslable del carsanal
-Hasta un 5 % en funcion de la sxperiencia en el rubro d= edificios da Patrimonio Historioo
Callgac de Servico (155): Hasta un maximo g2l 5% n 150 50001 v hasta un maxime de 20% segin & calidsd g2 su Panificacian de Trabaim.
LIC. cusT, D. cu
Subdi D_m_l A
irecrT WTIpras
O die Ak nistracign

H. Ben,
2o da i Necan



Criterios de Ponderacién de ofertas

Las propuestas serdn sometidas a evaluacion conforme los atributos establecidos en la matriz de
ponderacidn y su evaluacién se realizaran mediante la asignacidn de puntajes proporcionales
dentro de una escala cuyo puntaje ideal es el CIEN (100) puntos equivalentes al CIEN POR
CIENTO (100%). La oferta con maycr puntaje objeto de la presente contratacion sera
considerada la mds conveniente.

La ponderacion de las ofertas comprendera los siguientes atributos y puntajes:

ATRIBUTO PRECIO, hasta 25 puntos equivalente al 25%.

Se tomara el precio total del renglon sujelo a evaluacion. La oferta econdmica mas baja se
ubicara en primer término v se le asignaran 25 puntos,

A continuacion se colocara la segunda oferta econdémicamente mds conveniente a la que se le
asignara 17 puntos.

El mismo procedimiento se hard con la tercera 10 puntos ¥ 5 para la cuarta oferta.
Desde la quinta oferta mas econémica en adelante, las empresas no sumaran puntos.

Justificacién: El precio es un atributo importante a ponderar en las ofertas, ya que la gestion de
recursos publicos es un tema sensible de cara a los intereses de nuestra sociedad.

ATRIBUTO ECONOMICO FINANCIERO hasta 25 puntos equivalente al 25%

Este atribute esta compuesto de tres ratios. Los mismos son independientes v todas las
empresas podran sumar la totalidad de los 25 puntos.

Capital de trabajo: 5i el resultado de este ratio, segin los dltimos tres ejercicios cerrados,
superara la siguiente ecuacién, la empresa oferente sumara 9 puntos

Capital de Trabajo (activo-pasivo) >= Al total de la cotizacion

Solvencia: Si el resultado de este ratio, segun los tltimos tres ejercicios cerrados, superara la
siguiente ecuacién la empresa oferente sumara 8 puntos

Solvencia: Activo Total/Pasivo Tota] =3

Debera acreditarse mediante informe emitido por Contador Pablico Matriculado y certificado
por el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas correspondiente.

Endeudamiento: 5i el resultado de este ratio, segun los dltimos tres ejercicios cerrados, fuera
inferiora 0,5% la empresa sumara 8 puntos

Endeudamienta
Total: Pasivo

Patrimonio Neto

Debera acreditarse mediante informe emitido por Contador Pablico Matriculado v certificado
por el Consejo Profesional de Ciencias Cconémicas correspondiente,

SiC. Gushavo
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ATRIBUTO ANTECEDENTES hasta 25 puntos equivalente al 25%

Este atributo estd compuesto de tres sub atributos.

Antigiiedad: El oferente debera acreditar una antigiiedad minima de CINCO (5) afios en el
rubro que se licita. Para su acreditacion se tendra en cuenta la informacién que surja de los
instrumentos constitutivos (personas juridicas) o de la constancia de inscripcion de la AFIP
(personas fisicas) el maximo puntaje que un oferente podria obtener es de 10 puntos, 10%.

Para el célculo del plazo se tomara la diferencia entre la fecha de inicio (segun parrafo anterior)
y la fecha de la aperiura de la licitacion.

Toda empresa que tenga menos de 5 afios no podra sumar puntaje alguno en este sub
atributo.

Dotacion de personal estable: El oferente debera acreditar la némina de empleados estables
de la empresa en un periodo no menor a log Oltimos SEIS (8) meses, contados a partir de la
fecha de Aperiura de Ofertas. Para tal fin debera presentar elflos formularios AFIP 931 (SUSS)
el maximo puntaje que un oferente podria obtener es del 10%.

Servicios realizados en el rubro: Se tomara en cuenta para la evaluacion de las ofertas, la

acreditacion de servicios realizados en edificios declarados Patrimonio Histdrico MNacional,
siendo &l maximo puntaje el 5%.

La forma de acreditacion es mediante la presentacion de copias legalizadas de érdenss de
compra o facturas o contratos emitidos por organismos, empresas o instituciones con Edificios
Declarados Patrimenios Histdrico Nacional,

Estos instrumentos deben estar vinculados y organizados en el siguiente formato y
presentacion:

Edificios | OBJETO | DURACION | FECHA DE GRADO SUPERFICIE | Instrumento | REFERENCIA
Declarados | | INICIO Y DE M2 de COMERCIAL |
Patrimonios | | FINALIZACION | AVANCE acreditacion | TELEFONO / |
Histérico [ | | EMAIL !
Mzcional | | | | |
I I - 1 - - - ]
| L -~ ] |
L - | | | E
| Otros. | UBJETO | DURACION | FECHA DE GRADO DE | SUPERFICIE | Instrumento | REFERENCIA |
| Edificios | | [ inicio ¥ AVANCE | M2 | de | COMERCIAL |
! | ! | FINALIZACION | | acreditacién | TELEFONO/ |
.' et | | : | EMAIL _
: 1 |
L | l _| ! i

Estos edificios podrian estar también incluidos en el siguiente sub atributo siguiente.

Basta acreditar la intervencion en uno de los edificios para obtener el
correspondiera.

puntaje que
Justificacion: El atributo antecedente, sera ponderado de vital
como organizacion, la capacidad o
oferentes.

importancia, para asi asegurarnos
perativa, la idoneidad y la expertise de las empresas

- 00 di Administracisn
- ¥ENado de la MNacisn



ATRIBUTO CALIDAD DE 5ERVICIO hasta 25 puntos, 25 %.

Cumplimiento de Norma Técnica sobre Eficiencia Energética, > puntos equivalente al 5%.

Ademas de las certificaciones que deberan acreditarse como vigentes al momento de Ia
aperiura y son de cumplimiento obligatorio sin las cuales la oferta serd desestimada, siendo
estas a saber: 150 9001 Gestidn de Calidad con una antigiedad no menor a tres afos, 150
14001 Gestion Ambiental con una antigliedad no menor a tres afos y OHSAS 18001 Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional con una antigiedad no menor a tres afios se debera
acreditar la certificacion vigente de |a IS0 50001 lo que sumara 5 puntos a la empresa que asi
lo hiciera.

Justificacion: Segun el DP 388/186; en el TITULO VIl - Contrataciones pulblicas sustentables
articulos 178 al 181 el HSN el HSN desarrollard mecanismos que promuevan la adecuada y
efectiva instrumentacion de criterios ambientales, eticos, sociales y economicos en las
contrataciones publicas y en tal sentido Ia 1ISO 50001 nos darla un criterio de ponderacion gue
toda organizacion debe tener en cuenta, la eficiencia energetica, siguiendo un criterio no sdlo
economico sino también un criterio medioambiental.

Evaluacién del Plan de Trabajo: hasta 20 puntos, 20%.

Justificacion: La evaluacion del Programa de Trabajo hace a ponderar el grado de planificacion
y detalle que propone el oferente a una Organizacién Legislativa, cuyo proceso clave exige de
la misma un alto grado en su capacidad de respuesta (Ver Anexc |l Clausulas Parliculares
Punto 22, Programa de Trabajo) .

USTavo b, CuURa
tlar de Comprag
de Acrministracian

H. 3&”&[’0 ce 5 NE‘C'IT.-'IF!



T

MEMBRETE DE LA EMPRESA |

Fecha:
Sefiores: H. Senado de la Nacidn
Subdireccion de Compras
H. Yrigoyen 1710, Piso 2, Of. 228 C.A.B.A.

mos el agrado de cotizar lo

Ref: Lic. Privada / Lic. Pdblica /Contratacidn Directa
Exp: HSN: 000000/2017
Apertura:

De nuestra consideracion, sobre la base de lo oportunamente solig
siguiente:

Renglén |Cantidad |Descripcion
1 1 KAO00ODO00OOOOCOOOOMNNNINK

TOTAL (iva incluido) & :

TOTAL LETRA:

Observaciones:

Firma

Nota 1: La linea de Oferta total "$" debe ser igual a total "letra".
Nota 2: La garantia debe ser igual o superior al 5 % de la oferta.




