SENADO DE LA NACION

SUBDIRECCION DE COMPRAS
H. Yrigoven 1760 - piso 2! - Of. 228
Tel, 4959-3250/2 Fax. 4959-3253

Www . senado.gov.ar

""" PLTEGO DE BASES Y CONDICIONES

EXPEDIENTE HSN:0001582/2010 APERTURA DE LAS OFERTAS

ACTUACION: FECHA HORA

LIC. PUBLICA N° 21,2010

MoDALIDAR: Orden de Compra abierta

Masta el maximo indicado en la 95) 10 20'0 ‘5 . 00

Cldusulas Particulares

IMPRESCINDIBLE PRESENTAR JUNTO CON LA ANUNCIO DE PREADJUDICACION ¥ PLAZG DE
OFERTA: IMPUGNACION

PUBLICADO EN CARTELERA SUBDIRECCION DE COMPRAS Y EN LA PAGINA DE

. rer WWW . SENADO . GOV . AR
COMPLEMENTO DECLARAGION JURADA ADJUNTA. c. Direcca:l?gdia anuncio v 3 dias impugnacion.

I— CERTIFICADO DE INSCHIP(:'C)N EN LA AF.LP. L. Privada: 2 dias anuncio y 3 dias impugnacicdn.
F GARANTIA DE OFERTA (ANEXOI_ART~ 89) L. Puablica: 3 dias anuncic v 3 dias impugnacidn.

En caso de poseer "NUMERO DE At TA BENEFICIARIO", (SISTEMA DE CUENTA UNICA DE TESOROQ), implementado por el Ministerio de
Economia y Obras y Servicios Publicos, se deberé adjuntar a la oferta comprobante del mismo. Para el caso de no poseerlo y resultan

adjudicatario/a, se deberd proceder a su iramitacion para la presentacion de la factura.-

VALIDEZ DE LA OFERTA: Ver Art. 7° Anexo |

PLAZO DE CONTRATACION: 12 {DOCE) MESES A PARTIR DEL ACTA DE INICIO ¥ PRORROGABLE POR (1) UN ANO. A
CPCION DEL ORGANISMQ, VER ANEXC IH (Clausulas Particulares).

PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS: Los equipos deberan ser entregados en el Departamento de Suministros|
del Organismo, activados dentro de los {10) dias habiles de retirada la Orden de Compra respectiva.

FACTURACION: ABONO POR MES ADELANTADO Y CONSUMO POR MES VENCIDO (Segun Anexo Hl - Clausulag
particulares)

ICONDICIONES DE PAGO: Ver Art. 18 Anexo |y Nota Aclaratoria

“IMPORTANTE”

PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

La% OFERTAS DEBERAN SER EN FORMULARIOS DE LA FIRMA i Auy atentamente
IDENTIFICADO CON UNA "X" SEGUN ART. 9° DE LA R.G.
3802/94, CON LA LEYENDA “"DOCUMENTO NO VALIDC COMO
FACTURA", REDACTADOY POR EL OFERENTE O SU REPRESEN-
TANTE AUTORIZADG, POR DUPLICADG, FIRMADAS EN TODAS SUS ) RGO BIANCHETTH
HGJAS Y PRESENTADAS EN SOBRE COMUN, INDICANDO LA TN BRUFC OTO A AE CONTRATACIONES
ACTUACION CORRESPONDIENTE, FECHA Y HORA DE APERTURA. Y USITAGIORES
HUVRECGN TE COMPRAS

SENOR PROVEEDOR: Sirvase colizar precio por el suministro que se indica a continuacion, de acuerdo con las.;’
especificaciones que se detallan, conforme lo establecido por el Dacreto 1023/01, reglamentado DP 632/2002 de este H.
Senado de la Nacion.-

Renglén | CANTIDAD DESCRIPCICN

1 1 ontratacion de un servicio integral de comunicaciones para telefonia movil y
servicios mdviles para este H. Senado de la Nacion, todo segun Anexo | (Pliego de
Bases y Condiciones para la Contratacion de Suministros y Servicios), el Anexo 1l
(Pliego de Especificaciones Técnicas) y Anexo Il (Clausulas Particulares), lo
cuales se adjuntan y forman parte integrante del presente Pliego de Bases y
Condiciones.-

CLAUSULAS GENERALES:

t.- Para el caso que la oferta supere el valor de PESOS CINCUENTA MIL ($ 50.000), el oferente
debera poseer el CERTIFICADO FISCAL PARA CONTRATAR (Resolucion General N° 1814/05 de [a
iAdministracion Federal de Ingresos Publicos)

2.- En caso que la garantia de oferta supere los PESOS CINCO MIL ($ 5.000), el oferente no podrd)
presentar pagaré. En cuyo caso debera operar por alguna de las formas, 0 sus combinaciones, que
se establecen en el Art. 34 del Decreto DP-632/02 (Reglamento de Procedimientos para (3
Contratacion de Bienes, Obras y Servicios del H. Senado de la Nacién).

3.- El H. senado podra rescindir el contrato por razones de oportunidad, meérito y conveniencia, sin
que el contratista pudiere alegar derecho a indemnizacion alguna, notificandole tal desicién al
demicilio con una anticipacién de treinta (30) dias.

4- RESPONSABILIDAD: La adjudicataria serd la Unica y exciusiva responsable y se obligara a reparar I
totalidad de los dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que se produzcan con motivo o en ccasion del
servicio, trabajo o suministro que se realice, ya sea por su culpa, dolo o negligencia, delitos y/o
cuasidelitos, actos y/o hechos del personal bajo su dependencia, o por las cosas de su propiedad y/o
que se encuentren bajo su guarda o custodia.

CLAUSULAS PARTICULARES:

1.- Modalidad Orden de Compra Abierta hasta un maximo anual de: Bolsa de minutos: 864.000
minutos, Minuto excedente de bolsa: 168.000 minutos, SMS Unitario: 672.000 SMS, SMS
Excedente: 16,800 SMS, Abono BB- PACK BES: 1.440 Planes, USB MODEM - PLAN 10 GB: 24
Planes y Internet Libre: 480 planes Internet.

?.- Para cuaiguier consulta los oferentes pueden comunicarse con ia Direccion General de Imagen
Institucional y Tecnologias de la Comunicacién — SUBDIRECCION DE TELEFONIA {H. lrigoyen
1708, Piso 32, Cficina 301 —C.AB.A. .-




APERTURA DE LAS QFERTAS:

SUBDIRECCION DE COMPRAS - H. Yrigoyen 1708, PISO 2do. “228" - CABA

VENTA DEL PLIEGO: Desde el 93"{1 10 al 13[ 10‘ (O inclusive.

MISITA A LAS INSTALACIONES: (Art. 6° - Anexo | - PBC) (El personal asignado a realizar la visita ®
las instalaciones debera acreditar la cobertyra de ART de ia empresa a la que pertenece).-

consuLTAs: |0 % - \ﬂ\:x\)al—\\ o\t - JU.oo .

RESPUESTAS: 9\\ \O\ \O

AREA GERENCIADORA: DIRECCION GENERAL DE IMAGEN INSTITUCIONAL ¥ TECNOLOGIAS
DE LA COMUNICACION DEL H. SENADO DE LA NACION - Direccion de electronica
iComunicaciones.-

VALOR DEL PLIEGO: PESOS DOS MIL ($ 2,000,00).-

7 SERGIO BIANCHETT!
fEFE DEL DTO. DF CONTRATAGIONES
_// Y LICITAD

SEEBIRERCLY L




ANEXO I
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARA LA
CONTRATACION DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

ARTICULO 12: OBJETO: El presente pliego tiene por objeto definir

las bases del llamado a LICITACION PUBLICA N° 21/2010 para la
contratacidén del servicio integral de Comunicaciones para
telefonia mévil y servicios mdviles, para este H. Senado de la
Nacidn. -

ARTICULO 2°: ADQUISICION DEL PLIEGO: El pliego correspondiente al

presente llamado podréd adquirirse, desde el dia UL R de ;
...&ﬁgbﬁ&yyﬂv... de .. TOVQ..... y hasta el dia 5000 ae :
...... Zi&@x&%&..... de RN oX 1o R en la Direccidn de

Tesoreria del H. Senado de la Nacidn, sita en Hipdlito Yrigoyen
Ne 1.708, piso 2°, Oficina 219, en el horario de 11 a 17 hs., :
teniendo el mismo un costo de PESOS DOS MIL, ($ 2.000,00)

ARTICULO 3e; ACLARACIONES Y EVACUACION DE CONSULTAS: Las
consultas deberan formularse por escrito, en papel membretado
perteneciente a la empresa o© congorcio de empresas dgue haya

adgquirido el presente pliego, hasta ...... T .. dias habiles
anteriores a la fecha fijada para el actc de apertura
corraspondiente.

Si con motivoe de las consgultas en cuestidn fuera necesario
complementar, especificar y/o detallar con maycr precisidén las
prescripciocones del Pliego, el Organismo emitira Notas
Aclaratorias que seran consideradas como partes integrantes del
mismo v dard cuenta de ellas, en forma fehaciente, a todo 1los
proponentes.

ARTICULO 42°: VISITA A INSTALACIONES: Log proponentes deberdn
realizar_la vi a las ipstalaciones conjuntamente con personal
del éreajlw.dﬁiﬁhﬁn~ LOL0WEde]l H. Senado de la Nacidn,
el dia . )Q.... de ...XDCDmkMk ........... de .Z20lO....... , a
las  ......) Y4900, .hs. quien extenderéa el certificado
correspondiente.

ARTICULO 5°: NORMATIVA APLICABLE: Serd aplicable al presente |
llamado vy a la contratacidén que se celebre, la siguiente
nermativa, en el orden de prelacidn que se consigna:

1. Decreto N2 1.023/01 y su reglamentacidén para el H. Senadoe de
la Nacidn por D.P.-632/02.

2. Pliego uUnico de bases vy condiciones generales para el H.
Senado de la Nacidn vy/o las especificaciones técnicas
particulares, en caso de corresponder.

3. El contrato gue se suscriba.

ARTICULO 6°: FORMA DE PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS:

Las ofertas deberdn presentarse en la Subdireccidn de Compras
hasta el dia y hora fijados por la misma para la apertura del
presente llamado a LICITACION PUBLICA N°© 21/2010.-

La oferta por leos trabajos, guministros o© serviclos sera
expresada en pesos; se presentarad en formulario de la firma
cotizante, en el cual se indique el monto total del servicio o
suministro sclicitado, como asi también el valor unitario de cada

uno de los items -y/¢ subitems en su caso- requeridos, incluyendo

la forma y el plaze de pago previstos en el presente Pliego de :
Bases y Condiciones; estaréd foliada en todas vy cada una de sus E
hojas vy rubricada por el titular de la firma o persona autorizada
para tal fin, reservédndose el Organismo el derecho a exigir i
cemprobante de acreditacidn cuando lo congidere pertinente.

La oferta se presentard dentro de un scbre cerrado, &l gue se
denominara sobre dnico, el cual llevaréd en su parte exterior
solamente la indicacidén del numero y procedimiente de seleccidn vy

la fecha vy hora de apertura, de modo tal que ninguna de las
ofertas pueda individualizarse antes del inicio del acto de
apertura coeorrespondiente. Dicho sobre contendra la siguiente
documentacidn:

// TANGHETT!
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1. Recibo de compra del pliego;
. Recibo de garantia de oferta o Pdliza de Seguro de Caucidn por,
ilgual concepto; . wg; /qff

3. Certificado de visita a las instalaciones extendido por el
responsable designado por la Institucidn;

4. Pliego de bases y condiciones, firmado en todas sus hojas;

5. 2ntecedentes soclietarios: a) Foteccopia del estatuto ¢ contrato
social inscripto en el Registro respectivo; b) Fotocopla de
las Actas en las cuales conste la designacidn de los miembros
de los érganos directivos v de fiscalizacidn de la empresa de
acuerdo al art. 60 de la Ley 19.550; <¢) Balances Generales y
Estados de Resultados, de los dos dltimos ejercicios
econémicos vencidos a la fecha de presentacidén de las ocofertas,
certificados por Contador Publico Nacional y legalizados por
@]l Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas;

6. Oferta econdémica por el trabajo, suministrce © gervicio
solicitado, con indicacién del precic total ofertado en pescs
v discriminacidén del wvalor unitario de cada uno de los
articulos o items requeridos en los renglones pertinentes.

[AN]

ARTICULO 7°¢°: PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS: El plazo
de mantenimiento de las ofertas serd de TREINTA (30) dias habiles
a partir de la fecha del acto de apertura. Dicho plazo se

consideraréd prorrogado automaticamente, por periodos iguales, sin
necesidad de requerimiento por parte del Organisme, salvo que el
oferente manifieste en forma fehaciente su voluntad de no rencovar
su oferta, por lo menos con diez ( 10 ) dias de anticipacidn al
vencimiento del plazo. El desistimiento del oferente fuera de
esta alternativa lo hard pasible de la pérdida de la garantia de
oferta.

ARTICULO 82: GARANTIAS: La garantia de la oferta tiene cardcter

de obligatoria para el presente llamade y serda del cinco por
ciento {( 5% ) del wvalor de la oferta. Si hubiere presupuesto !
Oficial la garantia de oferta se calculard scbre este ultimo.

ARTICULO 9°: CAUSALES DE INADMISIBILIDAD Y DE DESCALIFICACION
AUTOMATICA: Serdn causales de inadmisibilidad de las ofertas, qgue
implicardan la no aceptacidn de su presentacidn, las siguientes:
a) Extemporaneidad por vencimiento del horario egtablecido para
el dia de la apertura; b) Pretensidn de

entrega en lugar distinto al consignado en el pliego de bases vy
condiciones; c) Que la leyvenda consignada en el exterior del
sobre no se ajuste a lo establecido en el pliego de bases vy
condicicones; d) Cualguier cotizacidn que se aparte de las
pregscripcicnes contenidas en el articulo 6° del presente, o
alteracidn de la forma de pago.

Serdn causales de descalificacidn automatica las previstas en el
articulc 56 del Anexo I del D.P.-632/02, sin perjuicic de otras
que pudiere merituar en su cportunidad la Junta de Evaluacidn.

ARTICULO 10°: EVALUACION DE LAS OFERTAS: La Junta de Evaluacidn
efectuargd el estudio de las mismas, labraréd un Acta en la cual
emitird el dictamen, recomendande la adjudicacidn de aqguella gue
a su juicio resulte mas conveniente a los intereses del
Crganismo.

ARTICULO 112: IMPUGNACIONES: El Acta con el dictamen de la Junta
de Evaluacidn se expondrd en la heja que posee el H. Senado de la
Nacidén en Internet (www.senado.gov.ar.) y en la cartelera de la
Subdireccidén de Compras por el término de tres ( 3 ) dias
hablles, pudiendo los oferentes presentar las impugnaciones gue
crean oportunas hasta tres ( 3) dias héabiles postericres al
vencimiento del plazo de los anuncios. Transcurrido dicheo plazo
no se admitird impugnacidn alguna y se seguird con el tramite de
forma para la contratacidn,

De existir impugnaciones presentadas en tlempo y forma oportuna,
las mismas se trasladardn a las dependencias competentes para su
dictamen. En este caso, el plazo de mantenimiento de las ofertas
quedara automaticamente suspendido, hasta la resolucidén» de
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de 1mpugnacidén sera

aquellas. El monto de la garantia
establecido en el art. 33, inc.

ARTICULC 122: DOMICILIO LEGAL:
domicilico legal en la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.

ARTICULO 13°2: FIRMA Y AFIANZAMIENTO DEL CONTRATO: Luego de la
adjudicacidén vy dentro de los  ........... dias hadbiles de la
misma, se procederd a la firma del contrato respectivo entre las
partes. El adjudicatario deberd concretar la constitucion de la
garantia del contrato, en las mismas condiciones gue la garantia
de la oferta, dentro de los ocho dias de firmado el ceontrato o
recibida la orden de compra. La misma serd del quince por clento
( 15% } del monto total del contrato.

La falta de presentacidn del adjudicatario, sin causa
justificada, a la firma del contrato, pasados cinco ( 5 ) dias de
la fecha prevista al efecto, producira la caducidad de la
adjudicacidén y la ejecucidn de la garantia de la coferta.

ARTICULO 142: CUIT. IMPUESTOS: Los precios cotizados incluirdn el
Impuesto al Valer Agregade sin digcriminar, considerande al H.
Senade de la Nacidn como consumidor final.

ARTICULO 15¢: MULTAS: Sera de aplicacidn lo dispuesto por el art.
80 del Anexo I del D.P.-632/02.

ARTICULO 16°: RESPONSABILIDAD: La adjudicataria serd la unica vy
exclusiva responsable vy se obligard a reparar la totalidad de los
dafics v perjulciocs de cualgquier naturaleza gue se produzcan con
motivo © en ocasidn del servicio, trabajo o suministro gue se
realice, va sea por su culpa, dole o negligencia, delitos v/o ;
cuasidelitos, actos y/o0 hechos del personal bajo su dependencia,

o por las cosas de su propiedad v/0 due se encuentren bajo su
guarda o custoedia.

ARTICULO 172: SEGURO: Es obligacidén de la adjudicataria tener
cubierto a todo el personal que utilice para la realizacidn del
servicio, trabajo o suministro objeto del presente pliege, segin
corregponda con una Aseguradora de Riesgo de Trabajo, debiendo |
presentar la némina completa del personal que sera afectado al
mismo con el certificado de la respectiva A.R.T..

ARTICULO 18°: FORMA DE FACTURACION Y CONDICIONES DE PAGO: L&
facturacidén serd mensual, y el plazo de pago serd dentro de los
30 (treinta) dias habiles de labrada el Acta de Recepcién
Definitiva”.

RGO BIANCHETTI
JEFE DEL DTO. DE CONTRATAGIONES
Y LIGHTAUIORES
THRORECTINH NE COMPRAS




ANEXO I
ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO _ . o | d ore
El presente llamado tiene por objeto la  prestacion de un servicio integral de Sy e
comunicaciones para telefonia mévil y servicios moviles :

Provision

A. Lineas de telefonia celular.

B. Terminales de telefonia celular con seguro incluido

C. Cobertura/Seguro de Terminales
D. Bolsa de minutos de telefonia.
E
F.
G
G

. Bolsa de mensajes de texto.
Solucion integradora
. Plan 10 GB aplicables a MODEM USB
1. Internet libre para terminales de telefonia.

Otros

Informacion del consumo
Servicio de PostVenta

Zona de cobertura del servicio
Forma de cotizacion
Evaluacion de las ofertas

SR EaE-:

A.LINEAS DE TELEFONIA CELULAR

1- Se solicita la provisién de un total de doscientas (200) lineas de telefonia
celular para ser utilizadas en cada una de las terminales ofrecidas.

2- Durante el periodo contractual el Organismo podra solicitar cambios de
numeracién, sin que ello implique un costo adicional.

2-  Este organismo podra durante la vigencia del contrato solicitar la restriccion o
habilitacién de servicios bdsicos de valor agregado para cualquiera de las
lineas, sin costo adicional, salvo el consumo asociado.

3- La restriccion o habilitacidn por linea de alglin servicio en particular sera
- solicitada a la empresa adjudicada Unicamente por personal autorizado de la
Direccion General de Imagen Institucional y Tecnologia de la Comunicacion y

se abonaré solamente el consumo asociado y no por la habilitacién del servicio
en si.

B. TERMINALES DE TELEFONIA CELULAR

1- Se solicita un total de hasta doscientos (200) equipos de telefonia celular,
inicialmente con el servicio de GPRS bloqueado.

2- El oferente debera ofrecer modelos de equipos para:

a. El servicio basico de voz, equivalente al Motorola V9.

b. Para un servicio de voz y la solucién integradora. Equivalente al BB

9700 o superior.

Ly ¢. Para el servicio en que solo se usaré la red privada sin llamadas externas
R fuera de esta red (Equivalente al Nokia 1100).

AT .

\ l\L 3- La estima en cuanto a la cantidad de terminales es de hasta 60 para el jtem c.,
\ ¢ las 140 terminales restantes a definir por el Organismo (a y b).

\

\ 4- Las terminales (equipos) deberdn ser nuevas, sin uso y seran provistas en su
\ estuche original, conteniendo los accesorios basicos tales como la bateria,
W cargador, manual del usuario y tarjeta SIM.

>- Las terminales deberan ser provistas sin cargo alguno para el Organismo.




7- Se solicita descripcion de marca y modelo de los equipos, las prestaciones ¢
brindadas; acompafiando la documentacién y folletos que permita su

evaluacion técnica.
8- El lenguaje de pantalla de la terminal debera ser en idioma Espafiol.

9- El equipamiento solicitado debera ser apto para el uso de Roaming Nacional ¢
Internacional.

10- Se solicita garantia de buen funcionamiento durante el periodo contractual.
11-Fl organismo podra durante el periodo contractual solicitar el cambio de
Terminal para que la misma pueda acceder a los servicios brindados en la

solucién integradora, y viceversa.

C. COBERTURA DE TERMINALES

AR T “;\ “‘
P

Se solicita describir la modalidad de cobertura/seguro para la reposicion del

Terminal en caso de rotura/robo/hurto, debiendo reponerse la Terminal en un
lapso menor a 24hs de efectuado el reclamo.

D. BOLSA DE MINUTOS DE TELEFONIA

1- Se solicita el sistema de bolsa de minutos para doscientas (200) lineas, en donde
superando el limite de los setenta y dos mil (72.000) minutos consumidos,
comenzara a abonarse los minutos excedentes.

2- Se solicita el bloqueo de las llamadas salientes a 60 de las 200 lineas solicitadas,
solamente podran realizarse llamadas dentro de las 200 lineas (Red Privada) y

bloqueo de todo servicio adicional que implique costo y consumo de minutos de
la bolsa.

3- No podran computarse como minutos utilizados aquellos que surjan de las
comunicaciones entre celulares pertenecientes al parque de equipos a proveer, es

decir los minutos consumidos por las comunicaciones entre estos equipos serdn
ilimitados v sin costo.

4- El valor tinico cotizado del minuto excedente o en bolsa deberd ser para toda la

banda horaria, incluyendo el costo de los pulsos de red local y de larga distancia
Nacional.

3- Servicios incluidos dentro del Plan de minutos, es decir sin cargo mensual
adicional

Identificacion de llamada.

Conferencia tripartita.

Llamada en espera.

Transferencia de ilamadas.

Casilla de mensajes de voz.

Restriccion de envio de numero.

Roaming Nacional.

Roaming Internacional (inicialmente inhabilitado).
Detalle del consumo por linea y tipo de llamada.

* & & & & 9 ¢ » 0

E. Plan de 'mensajes de texto

1- Se §olicita cotiza&r un plan de cincuenta y seis mil (56000) SMS mensuales, para
aplicarse a las ciento cuarenta (140) lineas no bloqueadas en 1lamadas salientes.
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F. Solucién integradora 7

1- Se solicita la Gltima versién probada de una solucién que integre €l servidor de ‘t
mails del Organismo (Exchange 2007) con las terminales aptas para los
servicios brindados por esta solucion, permitiendo estar siempre comunicados, /F~=
su funcién sera de monitorear en forma permanente las casillas de correo ., =
electronico, teniendo un trafico ilimitado.

45

2- El abono mensual de esta solucién deberd incluir un uso ilimitado de Intemnet
dentro del territorio Argentino, utilizando cualquier aplicacién sobre la red de
datos del proveedor.

3
1

La solucién debera poder integrar en forma sincronizada la agenda del PC al
Movil.

4- El usuario deber tener acceso a la intranet del Organismo.

5- Cada terminal deberd contar con la licencia que habilite la funcionalidad
mencionada en los puntos anteriores, en caso que sea necesario.

6- Si la solucidn requiere la instalaciébn de una aplicacion la instalard el

adjudicatario en la Direccion de Informatica del Organismo (HSN).

7- Para el caso de acceso desde el exterior el oferente podra cotizar algin esquema
de tarifa plana.

oC
T

Inicialmente el acceso al servicio de acceso a Internet desde el exterior estara

bloqueado -en todos los equipos y serd habilitado bajo requerimiento del-
Organismo.

9- Se solicita el bloqueo a servicios del tipo SMS Premium o IVR,

10- El organismo podra en el transcurso de la contratacion incorporar abonos de
acceso para los servicios brindados por la solucién integradora, abonando los
cargos por cada unidad habilitada, efectuando sin costo alguno el cambio de
Terminal para acceder a los servicios.

11- Se solicita el dictado de un curso basico para la administracién de la aplicacion
propietaria de la solucién integradora a efectos de que personal del HSN
designado pueda definir politicas de uso en cada Terminal.

G. Plan aplicables a MODEM USB

- Se solicita la provision de hasta veinte equipos, sin cargo para MODEM USB, a los

cuales se les aplicara el servicio de un plan de trafico de datos (10GB mensuales o
superior)

G1. Internet libre para ser aplicadas a terminales de telefonia

Este servicio serd opcional y aplicable a las terminales que el organismo requiera.
Abonando el servicio por linea requerida.

H. Detalle del consumo

1- Se solicita que el consumo mensual sea detallado para cada una de las lineas, que
incluird como minimo la cantidad de minutos utilizados, destino en cuanto a
llamada local, no local, a teléfonos de linea y a celulares, importe.

2- En forma global, por todas las lineas el proveedor debera informar el consumo en
minutos mensual de llamadas locales y larga distancia Nacional, el consumo en

minutos mensual de Larga distancia Internacional, el consumo en minutos mensual
de llamadas realizadas en el exterior.

3- A su vez se solicita la facturacion global conteniendo la descripcion del gasto de
cada linea y el gasto de los minutos de comunicaciones de voz excedentes.

4- Facturacion electronica mediante ¢l acceso a WEB. //>/




I. Servicio de post venta

1- La empresa adjudicada debera proceder a la asignacién de un ejecutivo de cuenta, a
fin de que tenga vinculacion directa con el funcionario que designe ¢] Organismo en
la gestién y resolucion de toda circunstancia emanada del contrato.

2- Se solicita la asignacion de personal técnico a fin de que el Organismo pueda
efectuar consultas de esta indole asociadas al uso de los servicios ofrecidos,
incluyendo consultas sobre la solucién integradora instalada en el servidor del
Organismo. Deber4 informarse los niimeros telefonicos para efectuar la consulta.

J. Zona de cobertura del servicio:
Se solicita un listado de las zonas de cobertura a nivel Nacional de cada uno de los
Servicios.

K. Forma de Cotizacién

I- La cotizacién serd integral, incluyéndose en la misma a todos los bicnes y
servicios ofrecidos, asi como los aranceles, impuestos, tasas, contribuciones y
toda otra erogacion referida al objeto de la presente.

2- Ademas de lo solicitado en e! presente pliego el oferente podrd cotizar otros
servicios que tnicamente podran ser prestados si fueron cotizados en la presente
y autorizados por el Organismo para la prestacion de los mismos.

3- El oferente adjudicado deberd tener en cuenta que sélo podra prestar servicio,
siempre y cuando los importes asociados a cada servicio ofrecido se refleje en

la orden de compra respectiva.

4- El oferente debera completar el siguiente cuadro de cotizacién

Descripcién Importe en $
| PA | Bolsa de 72000 minutos de telefonia mensual

PB | Minuto excedente a los 72000 minutos de la bolsa

PC | 56000 Mensajes de Texto (SMS) en bolsa mensual

PD | Mensaje de Texto unitario excedente a los 56000 SMS

PE | Servicio mensual de la solucién integradora para 100 equipos
PF | Plan 10GB mensual para 20 equipos MODEM USB.

PG | Servicio de Internet libre (Valor unitario)

PA: Es el importe total en pesos mensual por los setenta y dos mil (72.000) minutos
contratados en forma de bolsa de minutos.

PB: Es el importe unitario en pesos del minuto excedente a los setenta y dos mil (72000)
minutos.

PC: Es el importe total en pesos por la contratacién de un plan de cincuenta y seis mil
(36000) mensajes de textos contratados en forma de bolsa de mensajes.

P[_): Es el importe unitario en pesos del mensaje de texto excedente al plan de cincuenta y
seis mil (56000) mensajes.

PE:_ES el importe total en pesos del servicio mensual de la solucién integradora para 100
equipos.

PF: Es el importe en pesos del plan de 10GB aplicables a 20 equipos MODEM USB.

PG: Es el importe en pesos del servicio de Internet libre unitario

L. EVALUACION DE LAS OFERTAS (Reservado para ser completado por el
Organismo)

De acuc?rdo al cuadro de cotizacién mencionado en el punto K, el Organismo realizara la
evaluacién econdmica conforme al resultado de la siguiente formula

Z=PA +PBx 14.400 + PC + PD x 14000 + PE + PF




“11200”: es la ponderacion mensual de mensajes de texto excedente a los 56000 SMS
contratados en forma de bolsa.

PG no interviene en la formula de evaluacion

El valor Z sera parte integrante de otras consideraciones a evaluar a efectos de poder
determinar cual es la oferta mas conveniente para el Organismo.

Nota: El oferente debera describir en su oferta, la propuesta a cada uno de los puntos A —
B-C-D-E-F-G-H-I-J-K.

g, MARCELO GIORNC
Subdirector
Subdireccion de Taelefonia
.+ Senado de 1a Nacién
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ANEXO L

CLAUSULAS PARTICULARES

Duracién del contrato ¢
La vigencia del mismo sera de doce (12) meses contados a partir de la fecha del acta de /" =7+
inicio y prorrogable a un (1) afio a opcién del Organismo, en los términos del articulo 85

Inciso C, del reglamento de contrataciones para ¢l Honorable Senado de la Nacion —
DP632/02.

Acta de inicio

El acta de inicio serd emitida por la Direccion General de Imagen Institucional y
Tecnologia de la Comunicacidn, debidamente conformada conjuntamente con el gjecutivo
de cuenta de la empresa adjudicada.

Plazo y lugar de entrega de los equipos

Los equipos deberan ser entregados en el departamento de Suministros del Organismo y
activados dentro de los diez dias (10) habiles de firmado el contrato o la orden de compra
respectiva.

La cantidad de terminales por modelo sera definida por la Direccion General de Imagen.
Facturacion: Abono por mes adelantado y consumo por mes vencido.

Licencia: Las empresas deberan ser titulares de licencia para la prestacion de los servicios
de telefonia movil, para lo cual deberan presentar documentacion que acredite la misma.

Visita de Obra: La misma sera obligatoria y el oferente deberd incluir en Ia oferta el
certificado extendido por la Direccién General de Imagen Institucional y Tecnologia de la
comunicacién que certifique la visita aludida.

i MARCELO GIORNO

Subdirector
-diraccién de Talafonia
.. Senado de [a Nacién




H. SENADO DE LA NACION
DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION COMPRAS

Tel: 4010-3250/59 Fax: 4010-3253

Buenos Aires, 14 de octubre de 2010

NOTA ACLARATORIA N2 1

Referencia: EXP-HSN:0001582/2010
LIC. PUBLICA N* 21/2010

Atento a las consultas realizadas con referencia a la
contratacion de un servicio integral de comunicaciones para telefonia movil , se debera tener
en cuenta para el Pliego de Bases y Condiciones:

En el ANEXO Il ESPECIFICACIONES TECNICAS LICITACION PUBLICA 21/2010 EXP-HSN 1582/2010 —
SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL, en el punio L en donde dice:

“L. EVALUACION DE LAS OFERTAS (Reservado para ser completado por el Organismao)

De acuerdo al cuadro de cotizacion mencionado en el punto K, el Organismo realizara la evaluacion econdmica
conforme al resultado de la siguiente formula

Z=PA +PBx 14.400 + PC + PD x 14000 + PE + PF "

debe decir

" L. EVALUACION DE LAS OFERTAS (Reservado para ser completado por el Organisma)

De acuerdo al cuadro de cotizacion mencionado en el punto K, el Organismo realizard la evaluacion econdmica
confarme al resultado de la siguiente férmula

Z=PA+PBx14400+PC+PDx 11200 + PE+FF"

Sirva la presente de atenta nota de envio.

e
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H. SENADO DE LA NACION
DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION COMPRAS

el 4010-3250/59 Fax: 4010-3253

Buenos Aires, 21 de octubre de 2010

NOTA ACLARATORIA N2 2

Referencia: EXP-HSN:0001 582/2010
LIC. PUBLICA N°21/2010

Atenio a las consultas realizadas con referencia a la
contratacion de un servicio integral de comunicaciones para telefonia movil, se debera tener
en cuenta para el Pliego de Bases y Condiciones:

1.- Referente a la Documentacién solicitada en el Articulo 62. Forma de Presentacion y
contenido de las ofertas.

Sera procedente presentar la documentacion solicitada en los puntos a) y b), con
certificacion de Escribano Publico y para el punto c¢) se debera presentar originales de los
Balances Generales y Estados de Resultados, de los dos ultimos ejercicios certificados por
Contador Publico Nacional y Legalizados por el Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas.

2.- Para el cumplimiento del Articulo 82 Garantia

la misma sera del cinco por ciento (5 %) del total de la propuesta, contempiando los items
cotizados y los maximos indicados en el punto 1 de las Clausulas Particulares del Pliego de
Bases y Condiciones.

3.- Referente al Anexo Il pundo D Bolsa de Minutos, la cotizacion debera ser expresada

en su fofalidad en pesos.

Sirva la presente de atenta nota de envio.




