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SENADO DE LA NACION

SUBDIRECCION DE COMPRAS
H. Yrigoyen 1760 - pisc 2* - Of. 228
Tel. 4010-3250/2 Fax. 4010-3253

wWWw.sSenado.gov.ar

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

1 EXPEDIENTE N°: SA- 704/2006 APERTURA DE LAS OFERTAS
: ACTUACION: FECHA i HORA
*LIC. PUBLICA N° 05/2006 ! (
. MODALIDAD: Precio de referencia OB/D C;/O@ | 200
j' IMPRESCINDIELE PRESENTAR: ANUNCIO DE PREADJUDICACION Y PLAZO DE
W IMPUGNACION ]
" CERTIFICADO DE INSCRIPCICN EN LA A.F.I.P. PUBLICADO EN CARTELERA SUBDIRECCION DE COMPRAS Y EN LA PAGINA DK L
| COMPLEMENTO DE DECLARACION ADJUNTA. WWW . SENADO . GOV . AR
H C. Directa: 1 dia anuncic y 3 dias impugnacién.
L. Privada; 2 dias anuncio y 3 dias impugnacién.
L. Publica: 2 dias anuncic y 3 dias impugnacién,

| En caso de poseer TNUMERO OE ALTA BENEFICIARIQ", (SISTEMA DE CUENTA UNICA DE TESORO), implementade por el Ministerio de |

| Economla y Obras y Serviclos Publicos, se deberd adjuntar a la oferta comprobante del mismo. Para el caso de no poseerlo y resultar !
.I adjudicatario/a, se debera proceder a su tramitacion para la presentacién de la factura.-

. VALIDEZ DE LA OFERTA: Treinta (30) dias habiles
* PLAZO DE CONTRATACION: Ver Anexo Il (Clausulas Particulares)
_CONDICIONES DE PAGO: Ver Anexo I Art. 18 y Nota aclaratoria- : i
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SUBDIRECCION DE COMPRAS

PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

LAS OFERTAS DEBERAN SER EN FORMULARIOS DE LA FIRMA IDENTIFICADO Saluda
CON UNA "x" SEGON ART. 9° DE LA R.G. 3803/94, CON LA LEYENDA
"DOCUMENTO NO VALIDO COMO FACTURA", REDACTADOS POR EL OFERENTE O
SU REPRESEN-TANTE AUTORIZADO, POR DUFLICADO, FIRMADAS EN TODAS
SUS HOJAS Y PRESENTADAS EN SOBRE COMUN, INDICANDO LA ACTUACION sk
CORRESPONDIENTE, FECHA Y HORA DE APERTURA.

| SENOR PROVEEDQR: Sirvase cotizar preclo por el suministro que se Indica a continuacién, de acuerdo con las
' especificaciones que se detallan, conforme lo establecido por el Decreto 1023/01, reglamentado DP 632/2002 de este H. |
i _Senado de la Nacién.- :

{ menglén | CANTIDAD ! EESCREPCTON. fonles oy o o
o '1 [ Contratacion ~ del servicio de  mantenimiento  correctivo y preventivo del |

equipamiento informatico del H. Senado de la Nacidn, segin “Anexo I' (Pliego de |
| Bases y Condiciones para la Contratacion de Suministos y Servicios), “Anexo II” |
1 (Clausulzas Particulares), Anexo lll y Anexo IV, los cuales se adjuntan y forman parte !
[ integrante del presente Pliego de Bases y Condiciones

CLAUSULAS PARTICULARES:

. 1. Para cualguier consulta técnica los oferentes deberdn comunicarse a la Direccidn de Informatica -
Tel: 401 0~3090 int. 3315,

2.- Sila oferta supera el importe de PESOS CINCUENTA MIL (§ 50.000.-) el oferente debera poseer ‘
el CERTIFICADOQ FISCAL PARA CONTRATAR (formulario N°® 135/98 extendido per la A.F.1.P.).

i 3.- Para el caso que la garantia de oferia supere los PESOS CINCO MIL ($ 5000,00) el oferente no
podré presentar pagaré. En cuyo caso debers optar por alguna de las formas o sus combinaciones,
que se eslablecen en el Art. 34 del DP 632/02 (Reglamento de Procedimientos para la Contratacion

i de Bienes, Obras y Servicios del H. Senado de la Nacién ).

1

o APERTURA DE LAS QFERTAS:
' SUBDIREGCION DE COMPRAS ~ H. Yrigoyen 1708, PISO 2do. Of. “226" - CABA

‘ VENTA DEL PLIEGO: desde el \¥ ['05/0 G hastael Bi /og/bg

VISITA A LAS INSTALACIQNES: 02/06/06 _ 1300 Hs i
CONSULTAS: Hasta el cia @'g_/o é/oé :
RESPUESTAS: O 5/@ 6/05

VALOR DEL PLIEGO: (§ 400.-) PESOS CUATROGIENTOS




ANEXO |

PLIEGO DE BASES Y CONDICICNES PARA LA
CONTRATACION DE SUMINISTROS ¥ SERVICIOS

ARTICULO 1°: OBJETO: El presente pliego tiene por objeto definir
las bases del llamado a  LICITRCICN PUBLICA N° 05/06 para la
contratacién del servicio de mantenimiento correctivo vy
preventivo del equipamiento informético de este H. Senado de la
Nacidn.-

ARTICULO 2°: ADQUISICION DEL PLIEGO: El pliego correspg diente

al presente llamado podra adquirirse, desde el dia ...X.ﬁﬁéxﬁﬂl
de .ALARYO. ... ... de 202 &.... y hasta el dia  2f(#ewAj@
de ...MAYO Lo de .29ol..... . en la Direccién de

Tesoreria del H. Senado de la Nacidn, sita en Hipdlito Yrigoyen
N° 1.708, pisec 29, Oficina 219, en el horario de 11 a 17 hs.,
teniendo el mismo un costo de PESO0S CUATROCIENTOS ($ 400,00.-)"
{deberia completarse conforme lc previsto en el art. 25 del D.P-
632/02) '

ARTICULO 3°: ACLARACIONES X EVACUACION DE CONSULTAS: Las
consultas deberédn formularse por escrito, en papel membretado
perteneciente & la empresa o consorcio de empresas gue haya
adguiride el presente pliego, hastz ...... 3000000300 dias hébiles
anteriores & la fecha fijada para el actc de apertura
correspondiente. Si con motivo de las consultas en cuestiodn
fuera necesario complementar, especificar y/o detallar con mayor
precisién las prescripciones del Pliego, el Organismo emitiré
Notas Aclaratorias que seran consideradas como partes
integrantes del mismo ¥y dara cuenta de ellas, en forma
fehaciente, a todo los proponentes.

ARTICULO 4°: VISITA A INSTALACIONES: Los proponentes deberén
realizar la visita a, las instalaciones conjuntamente con
perscnal del area . Dr WWFee MAT NG A L. .. del H. Senado de
la MNacién, el dia .24...... de ..AaJHLOLL Lol
de ..290&..... , 2 las ...\R2.Q9....hs., quien extendera el

certificado correspondiente.

ARTICULO 5°: NORMATIVA APLICRBLE: Serd aplicable al presente
llamadeo vy a la contratacién gue se celebre, la siguiente
normativa, en el orden de prelacidn gue se consigna:

1. Decreto N°® 1.023/01 y su reglamentacién para el H. Senado de
la Nacién por D.P.-632/02.

2. Pliego unico de bases ¥ condiciones generales para el H.
Senado de la Nacién y/o las especificaciones técnicas
particulares, en caso de corresponder.

3. El contratc gue se suscriba.

ARTICULO 6°: FORMA DE PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS:
Las ofertas deberidn presentarse en la Subdireccién de Compras
hasta el dia y hora fijades por la misma para la LICITACION
PUBLICA N° 05/06.- .

La oferta por los trabajos, suministros © servicios seréd
expresada en pesos; sSe presentaréd en formularic de la firma
cotizante, en el cual se indique el monto total del servicio o
suministro solicitado,. como asi también el valor unitario de
cada uno de los items -y/o subitems en Su caso- redqueridos,
incluyendec la forma Y el plazo de pago previstos en el. presente
Pliego de Bases Yy Condiciones; estard foliada en todas y cada
una de sus hojas y rubricada por el titular de la firma o
persona autorizada para tal fin, reservandose el Organismo el
derecnc a exigir comprobante de acreditacién cuando lo considere
pertinente. : ‘

1,a oferta se presentara dentro dé un sobre cerrado, al gque se
denominarid sobre unieco, el cual llevard en su parte exter§&£|
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solamente la indicacién del nUmero vy procedimiento de selecciéﬁ 2

y la fecha y hora de apertura, ds modo tal que ninguna de las-
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ofertas pueda individualizarse antes del inicio del acteo des T e

apertura correspondiente. Dicho sobre contendrda la siguiente
documentacién:

1. Recibo de compra del pliego;

2. Recibo de garantia de oferta o Pdliza de Seguro de Caucidn por

igual concepto;

3. Certificado de visita a las instalacicnes extendido por el

responsable designado por la Institucidn;

4. Pliego de bases y condiciones, firmade en todas sus hojas;

. Antecedentes societarios: a) Fotocopia del estatuto o contrato
social inscripto en el Registro respectivo; b) Fotocopia de
las Actas en las cuales conste la designacién de los miembros
de los érganos directives y de fiscalizacidn de la empresa de
acuerdo al art. 60 de la Ley 19.550; <) Balances Generales y
Estados de Resultados, de los dos ultimos ejercicios
econémicos vencidos a la fecha de presentacidn de las ofertas,
certificados por Contador Publico Nacional y legalizados por
el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas;

6. Oferta econdémica por el trabajo, suministro o servicio

solicitado, con indicacién del precio total ofertado en pesos
y discriminacién del wvalor unitario de cada uno de los
articulos o items requeridos en los renglones pertinentes.

w

ARTICULO 7°: PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS: El plazo de
mantenimiento de las ofertas serd de treinta (30) dias habiles a
partir de la fecha del acto de apertura. Dicho plazo se
considerard prorrogado automaticamente, Dpor periodes iguales,
sin necesidad de requerimiento por parte del Organismo, salvo
que el oferente manifieste en forma fehaciente su voluntad de no
renovar su oferta, por lo menos con diez ( 10 } dias de
anticipacién al vencimiento del plazo. El desistimientc del
oferente fuera de esta alternativa lo hara pasible de la pérdida
de la garantia de oferta.

ARTICULO 8°: GARANTIAS: La garantia de la oferta tiene caracter
de obligatoria para el presente llamado y sera del cinco por
ciento ( 5% ) del valor de la oferta. Si hubiere presupuesto
Oficial la garantia de oferta se calculari sobre este ultimo.

ARTICULO 9°: CAUSALES DE INADMISIBILIDAD Y DE DESCALIFICACION
AUTOMATICA: Seran causales de inadmisibilidad de las ofertas,
gue implicaran la (no aceptacién de su presentacién, las

siguientes: a) Extemporaneidad por vencimiento del horario
establecido para el dia de la apertura; b) Pretensidén de
entrega en lugar distinto al consignado en el pliego de bases Y
condiciones; c) Que la leyenda consignada en el exterior del

sobre no se ajuste a lo establecido en el pliego de bases vy
condiciones; d) Cualguier cotizacién gue se aparte de las
prescripciones contenidas en el articulo 6° del presente, o©
alteracién de la forma de pago.

Seran causales de descalificacién automatica las previstas en el
articulo 56 del Rnexo I del D.P.-632/02, sin perjuicio de otras
gue pudiere merituar en su oportunidad la Junta de Evaluacidn.

ARTICULO 10°: EVALUACION DE LAS OFERTAS: La Junta de
rvaluacion efectuara el estudio de las mismas, labrarid un Acta
en la cual emitird el dictamen, recomendando la adjudicacién de
agquella gue a su juicio resulte mas conveniente a los intereses
del Organismo. )

ARTICULO 11°: IMPUGNACIONES: El Acta con el dictamen de la
Junta de Evaluacién se expondrd en la hoja que posee el H.
senado de la Nacién en Internet (www.senado.gov.ar.) y en la
carrelera de la Subdireccidén de Compras por el término de tres
( 3 ) dias habiles, pudiendo los oferentes presentar las
impugnaciones gue crean oportunas- hasta tres ( 3) dias
habiles posteriores al vencimiento del plazo de los anuncios.




Transcurrido dicho plazoc no se admitiré impugnacién alguna y s
seguiréd con el trédmite de forma para la contratacién.

De existir impugnaciones presentadas en tiempo y forma oportuna,
las mismas se trasladarédn a las dependencias competentes para su
dictamen. En este caso, el plazo de mantenimientc de las ofertas
guedard automdticamente - suspendido, hasta la resclucién de
aguellas. El monto de la garantia de impugnacién serd el
establecido en el art. 33, inc. d) del Anexo I del D.P.-632/02.

ARTICULO 12°: DOMICILIO LEGAL: El oferente deberd constituir
domicilio legal en la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires.

ARTICULO 13°: FIRMA Y AFIANZAMIENTO DEL CONTRATO: Luego de 1la
adjudicacidén y dentro de los ........... dias hébiles de 1la
misma, se procedera a la firms del contrato respectivo entre las
partes. El adjudicatario deber& concretar la constitucién de 1la
garantia del contrato, en las mismas condicicnes que la garantia
e la oferta, dentro de los ocho dias de firmado el contrato o
recibida la orden de compra. La misma serd del quince por
iento ( 15% ) del monto total del contrato. i

a falta de presentacidn del adjudicatario, sin causa
justificada, a la firma del contrato, pasados cinco ( 5 ) dias
de la fecha prevista al efecto, producird la caducidad de 1la
adjudicacidén y la ejecucidn de la garantia de la oferta.

ARTICULO 14°: CUIT. IMPUESTOS: Los precios cotizados incluirén
el Impuesto al Valor Agregado sin discriminar, considerando al
H. Senado de la Nacidn como consumidor final.

ARTICULO 15°: MULTAS: Seré de aplicacién lo dispuesto por el
art. 80 del REnexo I del D.P.-632/02.

ARTICULO 16°: RESPONSABILIDAD: La adjudicatariz serd la Unica y
exclusiva responsable y se obligard a reparar la totalidad de
los dafiocs y perjuicics de cualquier naturaleza que se produzcan
con motivo o en ocasién del servicio, trabajoc o suministro que
se realice, yz sea por su culpa, dolc o negligencia, delites y/o
cuasidelitos, actos y/o hechos del personal bajo su dependencia,
o por las cosas de su propiedad y/o que se encuentren bajo su
guarda o custodia.

ARTICULO 17°: SEGURO: Es obligacién de la adjudicataria tener
cubierto a todo el personal que utilice para la realizacién del
servicio, trabzjc o suministrc objeto del presente pliego, segun
corresponda con una Aseguradora de Riesgo de Trabajo, debiendo
presentar la némina completa del personal que serda afectado al
mismo con el certificado de la respectiva A.R.T..

ARTICULO 18°: FORMA DE FACTURACION Y CONDICIONES DE PAGO: La
facturacién se presentard en forma total por servicio, trabajo
© suministro cumplido. El page de la factura se realizaréd
dentro de los 30 (treinta) dias héabiles de labrada el acta de
recepcién definitiva, previa conformidad de los trabajos
efectuados en ese periodo. Dicha conformidad sera prestada
2lei® 00 g 00008005030¢8 a1 000000000 0903000003 T

NOTA ACLARATORIA: Para el Articulc 18°, el Plazeo de Pago sera:
“Mensual, dentro de los 30 (treinta) dias hdbiles de labrada el
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CLAUSULAS PARTICULARES

ANEXO [ I: CONDICIONES GENERALES

Objeto:

El presente llamado a licitacion tiene por abjeto la contratacion del “Servicio de mantenimiento Correctivo ¥
Preventivo del equipamiento informéatico enunciado en el Anexo Il y [V del presente pliego, comespendiente al
Honorable Senado de la Nacion, sito en Hipélito Yrigoyen 1849, Capital Federal y sus dependencias.

Vigencia del Contrato

La vigencia del contrato serd de un (1) afio a pariir del acta de inicio del servicio, teniendo el Senado de la Nacion la
facultad de prorregar el mismo por el plazo de un afio mas.

Condiciones de los oferentes
Solo seran aceptadas las ofertas de aguellas empresas que redinan los siguientes requisitos:

1.Deberén contar con capacidad técnico - operativa previa, acorde a la magnitud del Servicio licitade.

2.Deberan acreditar fehacientemente la realizacion de servicios similares de caracteristicas técnico - operativas
a los concursados.

3.Un laboralorio propic de reparacion de equipos de acuerdo al Servicio licitado.
4.Un stock de repuestos acorde a la cantidad de equipos a cubrir en el servicie.
5.Contar con certificacion SO 9000 o 9001, sobre el servicio a prestar.

Formas de Cotizacion requeridas

Se requiere la cotizacion discriminada por equipe informétice en forma mensual, el total anual correspondiente y el
costo total del Servicio. Las cotizaciones se deberan efectuar en la Planilla de Cotizacion.

Los valores de cotizacidn deberan expresarse en pesos y contener la incidencia del |.V.A., como asi también cualquier
otro coslo, siendo expresado el precio total por equipo y el total del servicio. Queda establecido que toda variacion en
Iz tasz del referido impuesto u ofro costo, no dara lugar a la directa y automatica adecuacion del precio final.

Aumento ¢ Disminucion de la Prestacion.

Se contemplz la baja de hasta un 20% de los equipos que durante la vigencia del contrato quedaran por razones
tecnaldgicas, cbsoletos. Este porcentaje incidira en el costo mensual del servicio sin que tal resolucién otorgue
derecho de reclamo alguno al Adjudicatario,

Se contempla el aumento durante fa vigencia del contrato de hasta un 20% del total de equipos incluidos en &l
presente contrato. Este porcentaje incidira en el costo mensual del servicio sin que tal resolucion ofergue derecho de
reclamo alguno al Adjudicatario,

En ambos casos, el ajuste al costo mensual se realizaré en base al costo mensual por equipo ofertado.

Descripcion del servicio

El servicio técnico de mantenimiento serd integral, es decir que comprendera el servicio de reparacion con provisién de
repuestos y/o cambio de las partes que sean necesarias sin cargo alguno para ef Senado de la Nacion, con atencion
en el lugar donde se encuentran instalados los equipas.

Cuando |z magnitud de la averia requiera el traslado del equipamiento para su reparacian en laboratorio, el mismo
sera por cuenta y responsabilidad del adjudicatario y no generaré ningin coste adicional para el Senado de la Nacion,

Previo al retiro y traslado del equipo para su reparacién, el adjudicatario debera obtener el permiso expreso por parte
de la Direccion de Informética del Senado de la Nacién.

Cuando el adjudicatario requiera un equipo o parfe del mismo para su reparacion, y el lapso de demora hasta la puesta
a disposicidn de uso supere el tiempo maximo de reparacion, proveera uno de similares caracteristicas y con los
insumos necesarios a efecto de ser utllizado como reemplazo v en calidad de préstamo, este préstamo no podra
superar los 30 dias a partir del pedids, sin que genere costo adicional para el Senado de la Nacion, hasta tanto sea
devuelto el equipo reparado. /
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Asimismo, se solicita que el oferente entregue a esta Direccion al iniciar el servicio y hasta su finalizacion, 5 (cimdg).
equipos de computacion (aptos para ser conectados & la red) y 5 (cinco) impresoras, ambos de caracteristicas
similares al mejor equipamiento informatico descripto en los Anexos Il y IV. El propésito de este equipamiento es
cubrir emergencias y seran administrados por la Direccion de Informética independientemente del equipamiento “de
reemplazo y en calidad de préstamo” mencionado en el parrafo anterior.

Consultas, Aclaraciones y Respuestas a Consultas

Los interesados podran formular consultas por escrito hasta 10 (diez) dias antes de la aperiura de las propuestas en la
Subdireccion de Compras del Honorable Senado de la Nacion, Oficina Nro. 228 piso 2° de Hipdlito Yrigoyen 1760 de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en el horario de 10 a 18 horas. Las mismas seran contestadas por el Organismo
dentro de los 5 (cinco) dias antes del referido acto.

El Organismo facilitara el acceso a la visita e inspeccion para los adquirentes del Pliego, de modo tal que el
Adjudicatario no podra alegar posteriormente ignorancia y/o imprevisiones en las condiciones en que se brindarén los
servicios

Mantenimiento preventivo:
OBJETIVO:

Brindar el mantenimiento Preventivo del equipamiento descripto en los Anexos 11l y IV, mediante |z ejecucién periodica
(bimensualmente) de las tareas que se indican a continuacién con la finalidad de prevenir posibles problemas que
puedan derivar en futuras fallas.

Tareas correspondientes al mantenimiento preventivo de hardware.

Limpieza de CPU, Teclado, Monitor y Mouse

Sustitucion de partes obsoletas

Impresoras:.

Limpieza externa de Impresora

Contrel de calidad de Impresion

OopiD|o

Mantenimiento correctivo:
OBJETIVO

Se entiende por Mantenimiente Correctivo, a la correccidn de fallas que impidan la utilizacion eficaz v el normal
funcionamiento del equipamiento involucrado.

Se debera asegurar el correcto funcionamiento del equipamiento descripto en los Anexas Il y V.

Se encuentran incluidas todas las tareas necesarias para que los equipos funcionen en forma correcta con la total
conformidad del usuario final. Proveyendo los repuestos, accesorios y dispositivos que garanticen el adecuado
funcionamiento del equipamiento.

Para los casos en que los elementos involucrados no puedan ser reparados se aceptard su reemplaze por uno de
calidad identica o superior, debiéndose entregar el equipo sin reparacion. El equipo reemplazante sera propiedad del
H.S.N.

La modalidad de atencitn es ocasional y tendré un tiempo de respuesta sequn lo estipulado en el presente Pliego de
Bases y Condiciones.

Dias y Horario de Atencidn y Solicitud de Asistencia

Los dias y horarios de atencion semanal seran de Lunes a Viernes habiles de 9 hs. 2 18 hs.

Las tareas de mantenimiento Preventivo deberan concluirse en la 1° quincena del bimestre estipulado.
La solicitud de asistencia técnica podré sclicitarse via el sistema de gestion.

La mora se producirg en forma automatica, sin necesidad de interpelacion judicial o extrajudicial,




Tiempo de respuesta a la solicitud de servicio:

Carresponde al tiempo méximeo que posee el Adjudicatario ante una solicitud de servicio, para llegar al sitio donde
debera brindar asistencia técnica: 2 horas corridas. La mora se producird en forma automatica, sin necesidad de
interpelacion judicial o extrajudicial.

Tiempo Maximo de Reparacién

El tiempo maximo de reparacion no podré ser superior @ 48 Horas corridas, contadas a partir de la solicitud de
servicio.

Se atenderén los casos especificos de incumplimiento por razones ajenas a la empresa, siempre y cuande se informe
a la Direccion de Informética de esos inconvenientes antes del vencimiento de los plazos de cumplimiento del servicio,
y este informe sea aprobado por la mencionada Direccion.

Las reparaciones que impliquen el cambic de partes (ejemplo: teclado, Mouse, lectora de CD, fuentes) no podréan dejar
inoperativo el equipo por mas de 2 horas corridas, contadas z partir de la solicitud del servicio.

Repuestos

Los materiales y repuestos a emplear deberan ser originales de fabrica o de calidad similar, nuevos y sin usg,
debiendo presentarse la documentacion que respalde las citadas caracteristicas. Se debera establecer el destino de
los elementos reemplazados. El proveedor se encuentra capacitado y se obliga a proveer los repuestos en tiempo y
forma necesarios para garantizar |a continuidad operativa de los equipos en su funcionamiento ante eventuales fallas.
El servicio es integral, e incluye todo tipo de repuestos, accesorios y mano de obra sin cargo.

Los materiales, repuestos, etc. que resultaren rechazados seran retirados por el Adjudicatario a su costo, como asi
también los defectuosos o de buena calidad puestos en desacuerdo con las reglas del buen arfe, estando & su cargo
los gastos que demandare la inmediata sustitucion de los mismos.

En aquellos casos en que por su obsolescencia pudiera ser muy dificultoso el reemplazo de las piezas afectadas por
piezas originales, aquellas se podran reemplazar por partes de tecnologia superior, similares a los estandares
tecnologicos en vigencia a la fecha, debiéndose realizar tedos los reemplazos necesarios al conjunto del equipamiento
para que este quede funcionando. Estas situaciones deberén contar con la previa aprobacion de la Direccidn de
Informética del H.S.N. )

Para llevar a cabo sus tereas, el Adjudicatario debera contar en dependencias de la Direccion de Informética del H.S.N
can la siguiente cantidad de repuestos disponibles como minime:

« 10 monitores

+ 10 teclados

« 10 mouses

« 10 fuentes

+ 10 lectoras de CD
« 10 disqueteras

Desarrollo de tareas
INICIO Y FORMAS

Las provisiones para el objeto de la presente contratacion tendran vigencia, a partir de la notificacién de la orden de
compra respectiva o suscripcion del contrato si correspondiere, debiéndose firmar antes de los 10 dias héabiles, el acta
de inicio del servicio,

Se tomaran todos los recaudos necesarios para evitar inconvenientes en el desenvolvimiento diario del plblico y
personal de |a casa, durante la ejecucion de las tareas.

El adjudicatario sera el Uinico responsable de los dafios causades a personas y/o propiedades durante la ejecucion de
los trabajos objeto del presente llamado a licitacion. Este tomara todas las precauciones necesarias a fin de evitar
accidentes personales o dafios a las propiedades, asi pudieran provenir dichos accidentes o dafios de maniobras en
las tareas, de la accion de los elementos o demas causas eventuales.

El Acjudicatario queda obligado a ejecutar los trabajos completos y adecuados a su fin, en la forma que se infiere en
los presentes documentos.

PERSONAL

El personal de la empresa Adjudicataria debera ser idoneo, estar provisto de indumentaria e identificacion adecuada y
de los elementos de seguridad establecidos por los Organismos que reglamentan Iz acfividad. La empresa
Adjudicataria queda obligada a ocupar el personal que necesite con arreglo & las disposiciones laborales vigentes.
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El personal utilizado por el Adjudicatario para efectuar los trabajos objeto del presente llamado a licitacion, no debe
tener, ni tendra ningln tipo o forma de relacién de dependencia con el Senado de la Nacidn.

El organismo asignara un espacio fisico, para que el contratista utilice como laboratorio, y realice reparaciones
menores de los pedidos correctivos.

E| contratista dispondra de 2 (dos) téenicos exclusivamente para los pedidos correctivos, los cuales se encontrarén en
el laboratorio dispuesto por el HSN en el horario de 9 2 18 hrs.

Antes de comenzar a brindar el servicio el proveedar debera presentar en la Direccion de Informatica det Senado de la
Nacion un listado del personal y certificados de ART que atendera el servicio solicitado.

La concurrencia del personal del proveedor sera conformada por el responsable directo del lugar donde esta instalado
el equipo o por personal de la Direccion de Informética de! Senado de la Nacion en formulario a definir par la misma.

£ personal que cumpla el servicio debera poseer una identificacion de la empresa Adjudicataria.

Queda bajo exclusiva responsabilidad del Adjudicatario, todo accidente de trabajo que ocurra a su personal o a
terceros vinculados o no con la prestacion del servicio, como asf mismo del cumplimiento de todas fas obligaciones
determinadas por las leyes laborales, sin excepcidn, impuestos, etc.

El Adjudicatario asume la responsabilidad de su personal, obligandose a reparar cualquier dafio ylo perjuicio que se
origine en el obrar, durante el transcurso de la ejecucion de los trabajos. Asimismo, se designard uno o mas
responsables (supervisores del servicia) can facultades para que actlen como nexo con &l personal del Senado de la
Nacion.

El Senado de la Nacion podré solicitar al Proveedar por causas justificadas el cambio de personal que ef Adjudicatario
asigne para el cumplimiento de este servicio. En este caso el proveedor se obliga a sustituir a dicho persenal,

ACARREO
La Adjudicataria estara a cargo y sera responsable de los acarreos y traslados que debiesen realizarse.

COORDINACION DE PEDIDOS DE ASISTENCIA

Las fechas y horas del mantenimiento preventivo serén coordinados entre el Adjudicatario, la Direccion de informética
del Senado de lz Nacion y la dependencia donde resida el equipamiento respectivo a fin de no entorpecer las tareas
de los usuarios.

Penalidades por Incumplimiento

Si el contratista no cumpliera con el servicio preventivo o correctivo dentro de los plazos estipulados, se le aplicara una
multa por cada dia de demora. Dicha multa sera del 0,25% diario del valor mensual total de la contratacion.

Informe Mensual de trabajos realizados

El Adjudicatario debera proveer un sistema para el registro y seguimiento de incidentes que permita obtener la
informacion relacionada con la problemética del servicio. EI mismo debera generar un informe mensual sobre la
ejecucién de los trabajos, detallando sy estado, sectores involucrados y toda ofra informacién que tenga que ver con el
objeto de la contratacion.

El Adjudicatario debera presentar un informe del mantenimiento preventivo firmado por el personal del despacho en
que se realizo la tarea.

Confidencialidad de la informacidn

Con respecto a cuzlquier informacion que ambas partes contratantes identifiquen como reservada y sea entregada por
una de las partes @ la otra para cualesquiera de los fines de esta confratacion, el Senado de la Nacion y el
Adjudicatario se comprometen a mantenerla en forma confidencial.
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ANEXQ_fll: Descripcién de los equipos
(todas las Computadoras poseen tarjeta de red)

286

386

486

486 VTC

486 / AMD

ACER

ACER 433SE

ACER 4860DX

ACER 5200

ACER CELE 400
ACER P100

AMD 500

AMD K& 3D 350
AMD K6 11 500

AS| 166 MMX

AST LC4/50

AST PREMMIA 4/66D
CELERON 233
CELERON 266
CELERON 300
CELERON 400
CELERON 433
CELERCN 700
CELERON 900
CLON

CLON AMD 770 DURON
CLON AMD K6
COMPAQ CELE. 400
COMPAQ CELE. 433
DATO FALTANTE
DTK P233

HP VE CELE 366

HP VECTRAVE4 P200
IBM 300GL

IBM 486DX

IBM PS/1 L51

IBM PS/1 L53

IBM PS/1 L54

IBM PS/1 L87

IBM PS/2

IBM PS/2 M.55

IBM PSP

INTEL PENTIUM 16 6
LEGEND SOL
OLIDATA

OPEN 166MMX
OPENPENTIUM PRO
OPENPENTIUM PRODU
PENTIUM
FENTIUM 100
PENTIUM 166 MMX
PENTIUM 233
PENTIUM Il 1000
PENTIUM Il 1GHZ
PENTIUM 11 500
PENTIUM 11l 550
PENTIUM 111 800
PENTIUM I1f 866
PENTIUM iV
PENTIUM PRO 200
PHILIPS P166

VTC 166MHZ

VTC PENTIUM

TOTAL
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ANEXO IV : Descripcién de las imprésoras incluidas en e$te contrato.

CANON BJC -85
EPSON 663

EPSON A.P. 2000
EPSON DFX 8500
EPSON LQ1070
EPSON LQ570
EPSON LX - 300
EPSON LX-810
EPSON STYLUS 670
EPSON STYLUS 880
EPSON STYLUS C-63
EPSON STYLUS IS
HP DESKJET 400

HP DESKJET 500C
HP DESKJET 560C
HP DESKJET 600

HP DESKJET 610

HP DESKJET 640C
HP DESKJET 670C
HP DESKJET 680C
HP DESKJET 692C
HP DESKJET 810C
HP DESKJET 820CXI
HP DESKJET 830C
HP DESKJET 840C
HP DESKJET 850C
HP DESKJET 870 CXI
HP DESKJET 930C
HP JETDIRECT EX - PLUS
HP JETDIRECT EX=PLUS 3
HP LASERJET 1005
HP LASERJET 1015
HP LASERJET 2100
HP LASERJET 4

HP LASERJET 4 PLUS
HP LASERJET 48!
HP LASERJET &

HP LASERJET 5L

HP LASERJET 5P

HP LASERJET 58

HP LASERJET 6L
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IBM 2390 1
IBM 2381

IBM 4234 by
IBM LASER 4019

IBM PROPRINTER XL 23
LEXMARK OPTRAE 20
LEXMARK WIN WRITER 150 97
MINOLTA 1100 5
OKIDATE OL 1200 5
OKIPAGE 10E 14
OLIVETTI JP792 5
XEROX LASER DP 4512 6
XEROX LASER P1202 1
BROTHER HL -2060 70
BROTHER HL -7050 10
BROTHER HL -1450 10
TOTAL 420
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Planilla de Cotizacién

| Equipos Costo Unitario Mensual Costo Mensual del Costo Anual del
! Mantenimiento Mantenimiento
1629 Computadoras $ $ $
1420 _Impresoras $ $ $
| TOTAL $
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Vot addonadua 1° 4

Respuesta Memorandum N2 0715- DIDA/06

Consultas efectuada por la Empresa Ceitech S.A., con respecto a Expediente SA-704/05

“Licitacién Pablica N° 5/06 — Servicio de Mantenimiento Correctivo y Preventivo de
Equipamiento”.

Respondiéndose:

Punto 1.- Se considera como insumo al cartucho de toner y cilindros (drump) para las
impresoras laser y al cartucho de tinta para las impresoras ink jet. Todo otro elemento
necesario para el correcto funcionamiento de las impresoras se considerard como un
repuesto, quedando incluido en el mantenimiento correctivo.

S b S

Punto 2.- La sustitucién de partes obsoletas solo se debera tener en cuenta en el
. . - PO | : S e g P R Il i o o "
mantenimiento correctivo, "

Punto 3.- Si, habra disponibilidad de los equipos para realizar las tareas de mantenimiento
preventivo en el horario de lunes a viernes de 9 3 18 horas.
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