SENADO DE LA NACION TRIPLICADO
SUBDIRECCION DE COMPRAS

H. Yrigoyen 1710 - 2° Piso Of. 228 [ ORDEN DE COMPRA N 29/2017 ]
TEL. 2822-325()/8 - FAX 2822-3253
CUIT: 30-62355199-3 EXP-HSN:0004713/ 2016
CONTRATACION DIRECTA T.5.
Fecha de entrega de la presente Orden de Compra: 2 2 FEB m 1/2017
Autorizacion Disposicidn
DGA 0091 F 17

SENORES: NEXTEL COMMUNICATIONS ARGENTINA SR.L.
CUIT: 30-67877531-9

Calle : AV.PASEQ COLON 525-PISO 1(° (CP: 1063)-C.A B.A.
Tel: Directo: 4996-0443 /Of; 5359-9698

E-mail: diego.barros@nextel.com.ar

AREA PETICIONANTE: Lugar de prestacion:

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURAS TECNOLOGICAS. DIRECCION DE INFRAESTRUCTURAS TECNO-
LOGICAS. HS.N.-H.YRIGOYEN 1710-PISO 3°-
C.ABA.

SIEVASE PROVEER POR CUENTA DE ESTA CAMARA LOS ARTICULOS QUE A CONTINUACION SE DETALLAN:

Renglin CANTIDAD ARTICULO Precio unitario Precio TOTAL
N® PESOS PESOS
1 12 SERVICIO DE RADIOCOMUNICACIONES MOVILES $10.034.50 5120414000

DE DOS VIAS Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
ADYACENTES PARA LAS TERMINALES PROPIEDAD
DEL H.S.N. (35 UNIDADES).

Todo de acuerdo a: ANEXO I (especificaciones técnicas),
ANEXO II (clausulas particulares) y vuestra OFERTA,
INSTRUMENTOS que se adjuntan y forman parte de la
orden de compra.

TOTAL: SON PESOS CIENTO VEINTE MIL 5120.414,00
JCUATROCIENTOS CATORCE CON 00/100.

TOTAL DE LA PRESENTE : 16 (DIECISEIS) FOJAS.

CONDICIONES DE PAGO: LA FACTURACION SERA MENSUAL, POR EL SERVICIO EFECTIVAMENTE
PRESTADO; Y EL PLAZO DE PAGO SERA DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS HABILES DE LABRADA EL

ACTA DE RECEPCION DEL SERVICIO CORRESPONDIENTE.

PLAZO DE PRESTACION: 12 MESES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL ACTA DE INICIO.

NOTAS:

1. RESPONSABILIDAD: La adjudicataria sera la {inica y exclusiva responsable y se obligara a reparar la totalidad de los
dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que se produzcan con motivo o en ocasion del servicio, trabajo o suministro
que se realice, ya sea por su culpa, dolo o negligencia, delitos y/o cuasidelitos, actos y/o hechos del personal bajo su
dependencia, o por las cosas de su propiedad y/o que se encuentren bajo su guarda o custodia.

2. E1 H. Senado de la Nacion queda facultado a rescindir la contratacién en cualquier momento. sin expresion de causa ni
causa ni derecho a reclamo alguno por parte del contratista, debiendo inicamente notificar a la empresa dicha

decision con una antelacion no menor a 15 (quince) dias corridos.

3-El adjudicatario debera presentar ante el Departamento de Higiene y Seguridad los certificados de cobertura de Riegos
del Trabajo (ART o Seguro de Accidentes Personales) de su personal y toda otra documentacion requerida por la normativa
vigente. La documentacion debera ser actualizada segiin corresponda, para que sea cargada, previa verificacion por parte
del Departamento de Higiene y Seguridad, en el SICCAPE, en papel (Personalmente o por Fax) o digitalizado a través de
correo electronico.

G.C.C.




CONDICIONES DE LA CONTRATACION

SUMINISTRO DE BIENES
PLAZO DE ENTREGA

FECHA DE VENCIMIENTO:

OBRAS Y/0 SERVICIOS

PLAZO DE INICIO:

PLAZO DE PRESTACION:

FECHA DE INICIO

FECHA DE VENCIMIENTO:

FACTURACION: La misma se debera remitir a la SUBDIRECCION DE PRESUPUESTO Y LIQUIDA-
CIONES, sita en H. YRIGOYEN 1710, PISO 2°, OF, 230, C.A.B.A., DE 11:00 A 19:00 HS,

3TRIPLICADO PARA LA SUBDIRECCION DE COMPRAS.

INSTRUCCIONES: REQUISITOS PARA LA TRAMITACION DEL COBRO: EL PROVEEDOR DEBERA

PRESENTAR LOS SIGUIENTES ELEMENTOS:

477 a) Remito/ s original / es si correspondiere
P

b} Facturas: original y duplicado. La presentacion

ol serd segan el ARTICULO 101° del DP -368/16, el cual
v 58 adjunta.-

FIH‘\'I-\ DEL ADJUDICATARIO €) Orig'inal de la respectiva Orden de Compra.

ACLARACION; / 2A5¢€ { e,

TIPO Y NRO. DE DOC.: /i (‘g}}}’ *’—;}F

Cdra. MARIA EUGENIA MOLINA
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F1 ION

OBJETO

El presente llamado tiene por objeto la contratacion de un servicio de radiocomunicaciones
moviles de 2 vias y servicios complementarios adyacentes.

E RADI VILE

El adjudicatario debera encargarse de la provisién del servicio de radiocomunicacién de 2
vias ilimitada (libre) para los terminales propiedad del Honorable Senado de la Nacidn.
Debera entenderse que los requerimientos técnicos y formales de este pliego son
considerados minimos y se deberan explicar todas aqguellas ventajas y/o facilidades que
mejoren las especificaciones solicitadas.

DE 2 VIAS - RI :

a. Servicio ilimitado 24 horas durante todos los dias del afio, a través de
canales de radio, aplicable a los 35 (Treinta y cinco) terminales existentes
en el parque del HSN.

b. Posibilidad de comunicarse via radio con terminales dentro y fuera de la

flota y/o grupo de trabajo sin cargo adicional.

Cobertura Nacional (Detallar alcance de la cobertura).

Funcion de conexién con otros usuarios pertenecientes o no al mismo grupo

de trabajo.

a o

REPOSICION DE EQUIPOS ANTE SINIESTROS

Se debera contemplar en la Planilla de Cotizacién (Anexo IV) el valor de reposicién
correspondiente a los 35 (Treinta y cinco) Terminales propiedad del HSN ante un siniestro
(pérdida, robo/hurto) o también para los casos en que los Terminales no puedan ser
reparados por desperfectos o fallas técnicas de los mismos.

Se entendera equipos de gama baja - media a los equipos Motorola 1418, 1290, 1296,
1460, 1475, 1706, se repondran por equipos del tipo “Motorola 1418” y de gama alta a los
Nextel ilx , 1867, se repondran por equipos del tipo “Iron rock Nextel”.

Se debera ofrecer un servicio de atencién al cliente que cubra las 24 horas del dia,
los 365 dias del afio, con respuesta telefénica inmediata y resolucién definitiva de
problemas dentro de las 24 hs. a partir de la generacién del incidente y/o reclamo.

gk
solicitudes de

El oferente debera contar con los circuitos administrativos necesarios para:

A. Efectuar reclamos, generar incidentes y realizar cualquier otra gestion de
servicio técnico y/o consultas administrativas en forma telefonica, por correo
electronico y/o desde un navegador Web a través de Internet.

B. Identificar a los usuarios y validar la autorizacion a los usuarios gue realicen las
gestiones, debidamente designados por HSN, independientemente de la forma en

} que se realicen las gestiones (telefénica, electrénica o personalmente).

k_‘_f 125 C. Se brindarad un usuario y/o contrasefias individuale a}ignadns a cada pers
Ing. Evangelisiditorizada. El HSN designard los usuarios habilitados, rar, gghtions
o tor Adjunto / L/

Direceidn do Infoestrucuras Teemobgicas

H. Senado de
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comerciales, administrativas y técnicas. No se reconoceran cargos originados eNg
gestiones realizadas por otras personas no designadas o autorizadas por el HSN.
D. El prestador que resulte adjudicado en esta Licitacion, debera identificar cada
gestion con un numero de incidente y/o reclamo, fecha y hora del mismo y
mantener actualizado el avance de cada gestion.

,,,,,

E. El prestador es, ademas, responsable por cumplir con los requerimientos de
servicio minimos establecidos por el Ente Nacional de Comunicaciones y demas
organismos competentes.

F. Cada oferente debera detallar exhaustivamente en la presentacion de la oferta,
cudles son los niveles de escalamiento de incidentes y el tiempo de gestion,
respuesta y solucion en cada nivel, indicando nombre, direccion de correo
electronico, teléfono fijo y teléfono celular de la persona responsable de cada nivel
de escalamiento; el oferente que resulte adjudicado deberd ademas notificar a los
usuarios habilitados por el HSN a realizar gestiones cualquier cambio o designacion
de personas responsables de los diferentes niveles de soporte.

Sk v sasiiin o

El oferente deberd detallar la localizacién de los Centros de Atencion en las cuales
tiene cobertura de servicio.

El oferente deberd detallar los tiempos maximos de gestién ofrecidos para todo tipo
de tramite y/o gestion, no pudiendo superar en ningun caso las 24 hs. para las
gestiones que involucren la disponibilidad del servicio y 5 dias habiles para gestiones
administrativas.

El servicio ofrecido incluira un soporte técnico experto, con capacidad de resolucion
total de problemas en los terminales existentes en el parque del HSN (fallas técnicas,
desperfectos y dafos al Terminal).

Los oferentes deberédn indicar el tiempo maximo de resolucion de problemas en los
terminales, el cual en ningln caso deberd superar las 24 hs. Si excepcionalmente o
por causas no imputables al proveedor, no fuera posible efectuar la reparacion del
terminal en el plazo requerido, el proveedor pondra a disposicion, sin cargo para el
HSN, un terminal provisorio de similares caracteristicas con todos los servicios
activados.

El servicio debera contemplar las condiciones necesarias que permitan asegurar los
tiempos de respuesta previstos en el presente pliego.

FORMA DE 3

1. La cotizacién sera integral, incluyéndose en la misma a todos los servicios
ofrecidos, asi como los aranceles, impuestos, tasas, contribuciones y toda otra
erogacion referida al objeto de la presente.

2. Adicionalmente a la cotizacion el oferente debera detallar en forma escrita todas
las especificaciones para todos los items requeridos en el presente.

3. Los oferentes deberan adjuntar a la propuesta las tarifas correspondientes a
todos los servicios solicitados, aun cuando no hubieran sido incluidos en la Planilia
de Cotizacion (Anexo IV). El oferente que resulte adjudicado solo podrd prestar los
servicios ofertados en la presente Licitacion y contratados por el HSN a través de la
Orden de Compra. No se aceptaran cargos por conceptos que no se encontraran
incluidos en la Oferta y en la Orden de Compra.

4. El oferente debera completar la Planilla de Cotizacién adjunta al presente Anexo
IV - PLANILLA DE COTIZACION "“SERVICIO DE RADIOCOMUNICACIONES",
indicando los precios unitarios y los precios totales, como asimismo las unidades de
medida cuando fuera requerido, de cada uno de los renglones incluidos en la Plamlla
de Cotizacion, como asimismo el Monto Total de la prgstacion de todps los sg

Emﬂscltadus _ [ ’ ;
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ANEXO II.
CLAUSULAS PARTICULARES

1. Licencia. Las empresas deberan ser titulares de licencia para la prestacion de los
servicios ofrecidos, para lo cual deberan acompafiar la oferta con la documentacién
que acredite la misma.

2. Cobertura de servicios. El proveedor debera asegurar nivel de cobertura dptimo
y disponibilidad de trafico dentro de los edificios del HSN, sitos en:
Hipdlito Yrigoyen 1710, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.
Hipolito Yrigoyen 1849, Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Hipolito Yrigoyen 1844, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.
Hipolito Yrigoyen 1872, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.

Av. Entre Rios 131, Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Av. Entre Rios 149, Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Av. Entre Rios 171, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.
Av. Entre Rios 191, Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Av. Entre Rios 197, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.
Alsina 1825, Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Alsina 1881, Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Alsina 1889, Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Moreno 2010, Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Los proponentes deberan realizar en forma obligatoria la visita a las instalaciones
en las sedes mencionadas, a fin de verificar la cobertura y disponibilidad de sus
servicios.

3. Visita a Instalaciones. _ ey

la visita a instalaciones sera obligatoria y cada oferente debera incluir en la

oferta el certificado extendido por la Direccion de Infraestructuras Tecnoldgicas
que certifique la visita aludida.

4. Planilla de Cotizacion. Cada oferente debera indicar los precios unitarios en
pesos con impuestos incluidos de cada item.

5. Acta de Inicio. El oferente que resulte adjudicado deberd, dentro de los 10
(DIEZ) dias habiles de recibida la Orden de Compra, asistir a una Reunién de
Coordinacion en la Direccidon de Infraestructuras Tecnoldgicas del HSN, a fin de
consensuar politicas de seguridad, formatos de facturacién, servicios habilitados y
activacion del servicio, que deberdn ser respetados durante la duracién del
Contrato. La activacion del servicio se realizara a no mas de 15 (QUINCE) dias
habiles de recibida la Orden de Compra, donde se labrard el Acta de Inicio del
Contrato, conformada conjuntamente por los responsables del Contrato por parte
del prestador y por parte del HSN.

6. Duracion del Contrato. La vigencia del Contrato serd de doce (12) meses
contados a partir de la fecha del acta de inicio.

7. Facturacion. Junto con la facturacién mensual deberd adjuntarse un resumen
indicando las cantidades de linea y total del parque contratado.

8. Confidencialidad. E| proveedor se obliga a guardar secreto y confidencialidad de
cualquier informacion y/o documentacion a la que tuviera acceso, en forma oral o

: escrita, como consecuencia de la prestacion del servicio, tanto durante la vigencia

W de la contratacion como una vez finalizada la misma, debiendo tomar las medidas
ya J de proteccion adecuadas para impedir su revelacion, copia o uso indebido, y hacer
4 /) extensiva esta obligacién a todo el personal del pgéveedor que esté afectado ) @ la
o i | g{ae;taciﬁn de servicios al HSN. {* /4 $
: Mmgt: v #!

ﬂi?ﬁd- Tachekigions Cdra. Mar
. Senado de la Naclén

RECTORA =77 s&y
ESPECIFICACIONES TECNICAS NEXTEL 20161108.docx - Confidencial b de Infroestruchurns Teenolodgions
H. Senado de la Nacin




......

9. Disminucion parcial del valor de la Orden de Compra. El HSN se reserva eNz
derecho a variar parcialmente el valor de la Orden de Compra, hasta un 20% =
(VEINTE POR CIENTO) de su valor, de acuerdo con lo previsto en el art. 107
incisos b) del Decreto 368/16. Dicha variacion sera sin costo alguno para el HSN,
debiendo este notificar al proveedor con una antelacién de 30 dias.

10. Rescision anticipada. El HSN se reserva el derecho de rescindir totaimente el
Contrato, sin costo alguno para el HSN, notificando al proveedor con una
antelacion de 30 dias.

11. Marco juridico aplicable.

« Resolucion SC N° 490/97: Reglamento General de Clientes de los Servicios de
Comunicaciones Maviles.

« Resolucion SC N° 1714/97: Deroga el articulo 25 del Reglamento General de
Clientes de los Servicios de Comunicaciones Moviles que fuera aprobado por
Resolucion N° 490/97.

+ Resolucion CNC 451/00: Requisitos para la homologacién de los Transceptores
de Abonado y/o Corresponsal a usarse en el Servicio Radioeléctrico de
Concentracion de Enlaces, conforme las previsiones de la Resolucion No. 3085/99-
SC,

« Resolucion SC N° 48/03: Apruébense los valores de referencia de la
terminacion de llamada en red de destino en la modalidad "abonado llamante
paga" en las llamadas fijo-mdvil, del Servicio de Radiocomunicaciones Movil
Celular, del Servicio de Telefonia Movil, del Servicio de Comunicaciones Personales
y del Servicio Radioeléctrico de Concentracion de Enlaces.

¢ Reglamento del Servicio Radioeléctrico de Concentracion de Enlaces
(SRCE), de los Sistemas Radioeléctricos de Concentracion de Enlaces de Uso
Oficial y de los Sistemas Radioeléctricos de Concentracion de Enlaces de Uso
Privado.

e Resolucion SC N° 262/05 establece los procedimientos de asignacion de
frecuencias y correspondiente autorizacién de instalacion y puesta en
funcionamiento de estaciones radioeléctricas, se mantiene vigente y es valida para

el SRCE.
) g
7 / \ '
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Monto Total Anual Son Pesos: 1 €AT0 VBIATE M| L ETS TFOS eATOS
expresado en letras: <2toice .
OTROS SERVICIOS $  Unitario
Reposiciénde Terminales | Marca —Modelo 254¢.
equipos/terminales ante | gamabaja | |y oTono La
Repasicion de Terminal | Marca -Modelo 5340,
. (| HoTone Lo

ITnon Reck

Cidra. MARIA [ MOLINA
SUBDIRECTANA DE COMPRAS
H. SENADO OE LANACION




NEXTEL

Communications Argentina 5.4,

Caracteristicas del servicio Nextel Grandes Cuentas

s Atencidn personalizada por un EECC quien serd el contacto principal de Nextel para el
Cliente,

»  Atencidn telefonica personalizada por un grupo especializado y entrenado para atender
grandes cuentas. Call Center
Celeridad en entrega de equipos y accesorios.
Celeridad en gestiones de cambios/altas/bajas de servicios de valor agregado.
Gestiones que se procesan en el momento: CDT, Cambio de nimero telefénico, cambio de
radio, suspensicn de linea, cambio de plan.
Gestiones de Enrogue total de equipos.

» Acceso a Facturacidén Electrdnica mediante la aplicacidn “autogestion " Nextel
www.nextel. com.ar en forma totalmente gratuita podrd consultar toda la informacidn
concerniente a la factura.

Vias de contacto

Call Center Grandes Cuentas:

Niimero Call Center: D800-199-0080

E-Mial: clientesi@nextel.com.ar

Atencicn: de 9 a 18 hs de Lunes a Viernes. (Después de esa hora se derivard al Call Center
que estd vigente lay 24hs los 365 dias del afio)

La atencidn es inmediata y personalizada por un grupo de gente capacitada y especializada
en la atencidn de grandes cuentas,

Tipo de Consultas: Administrativas

Se lo podrd consultar por cualguier tipo de temas administrativos: Consultas, Altas/Bajas de
Servicios, cambios de planes, problemas de sefal, problemas con el equipamiento, consultas
de factura, consultas de servicios varios, ete.

En la mayoria de los casos la consulta se resuelve en el momento.

Nextel solamente aceptard gestiones de las personas que se encuentren explicitamente
autorizadas por carta a Nextel. Nextel proveerd de una clave tnica para realizar gestiones en
forma telefonica, dicha clave serd generada por el EECC al responsable de El Cliente y podrd
ser cambiado solamente por éste.

Cdra, MARIA

SUBDIRErTOGE

H. SENADD DE LANACION




NEXTEL

Communlcations Argentina 5.A.

EECC:

Se asigna un EECC que atenderd en forma personalizada cualguier tema relacionado con la
Cuenia.

Contacto: Diego Barros
Teléfono directo es: 4996-0443
E-mail: diego.barros@nextel com.ar

Disponibilidad Horaria: 9 a 18hs (Lw/Vi).
Tipo de Consultas: Principalmente comerciales yo cualquier otras consultas que queden
Juera de los procedimientos habituales.

dimient rif n cualguier Sucursal Nextel:
Servicio Técnico:

En caso de que la unidad presente un desperfecto técnico, mal funcionamiento, rotura gue
imposibilite el uso del mismo o cualguier otra situacidn semejante, el los equipos podrdn ser
enviados a cualguier sucursal Nextel habilitada, adjuntando wna nota de autorizacion por
parte de El Cliente hacia la persona que realizard la gestidn y serd entregado un equipo de
iguales caracteristicas o superiores (en caso de no poseer en stock).

Destruccidn Total:

Se considera destruccidn total, cuando el equipo no tiene ninguna funcionalidad, pero se
posee fisicamente el equipo. En este caso se procederd de la misma forma que en el caso de
Servicio Técnico.

Robo.
En el caso de ROBO, llamar para suspender el equipo de un Nextel *611 o de un fijo al 0800-

199-0000. Luego se procederd con Nota Autorizante por parte de El Cliente al usuario del
equipo para que pueda realizar la reposicion del mismo.

Exiravio / Hurfo:

En este caso, para la reposicidn, se procederd con Nota Autorizante por parte de El Cliente al
usuario del equipo para que pueda realizar la reposicion del mismo.
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3 De Febrero, AMBA

Rguas Verdes, Costa Atlantica
Alte. Brown, AMBR

Avellaneda, AMBA

Berazategui, AMBA

Berisso, AMBA

Brandsen,

AMBA

Buenos Alres, AMBA
Calamuchita, Cordoba
Campana / Bs.As., AMBA
Cafiuelas, AMBA

Capital Federal, AMBA
Capitan Sarmiento, AMBA
Carmen De Areco, AMBA

Castelli, Buenos Alres
Chacabuco, AMBA
Chascomus, AMBA
Chascomus, Buenos Aires
Chivilcoy, AMBA

Cnel. Vidal, Buenos Aires
Cordoba, Cordoba

Cosquin, Cordoba

Costa Del Este, Costa Atléntica
Dolores, Buenos RAires

E. Echeverria, AMBR
Ensenada, BAMBA

Escobar, AMEBA

Exaltacion Dela Cruz, AMBA
Ezeiza, AMBA

Florencic Varela, AMBA
Godoy Cruz, Mendoza

Gral Alvarado, Buencs Aires
Gral Alwvear, Mendoza

Gral Pueyrredén, Buenos Aires
Gral San Martin, Cordoba
Gral. Guido, Buenos Rires
Grl. Las Heras, AMBA

Grl. Rodriguez, AMBA
Guaymallén, Mendoza
Hurlingham, AMBA

Ituzaingo, AMBA

Jesfis Maria, Cordoba

Jose C Paz, AMBA

Junin, AMBA

Junin, Mendoza

Ia Falda, Cordoba

La Lucila Del Mar, Costa Atlantica
La Matanza, AMBA

La Paz, Mendoza

La Flata, AMBA

La Plata, La Plata

Lanus, AMBA

Las Heras, Mendoza

Las Toninas, Costa Atlantica
Lavalle, Mendoza

Lobos, AMBA

Lomas De Zamora, AMBA
Lujan, AMBA

Lujén, Mendoza

Madariaga, Buenos Aires

HmmhnﬁMpqyumwmnﬂmﬂﬂhardﬂnqudmmdmnuﬁtﬁﬂmuwﬁﬂﬂnﬁmquﬁr-1
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Magdalena, AMBA

Maipu, Buenos Aires

Maipu, Mendcza

Malargiie, Mendoza

Malwvinas Argentinas, AMBA

Mar Chiquita, Buencs Rires

Mar De Ajo, Cozta Atlantica
Mar del Plata, Mar del Plata
Mar Del Tuyu, Costa Atlantica
Marcos Juarez, Cordoba

Marcos Paz, AMBA

Mendoza, Mendoza

Mercedes, AMBA

Merlo, AMBA

Moreno, AMBA

Moron, AMBA

Navarro, BAMER

Parana, Santa Fe

Pergamino, AMBA

Pilar, AMBA

Finamar, Buenos Aires

Pres. Peron, AMBA

Punta Medanos, Costa Atlantica
Quilmes, AMEA

Ramallo, Buenos Aires

Ranchos, AMBA

Rio Ceballos, Cordoba

Rio Cuarto, Cordoba

Rio Primero, Cordoba

Rio Seco, Cordoba

Rio Segundo, Cordoba
Rivadavia, Mendoza

Rojas, BAMBA

Rosario, Rosario

Salto, BAMBA

San Andres De Giles, AMBA

San Antonic De Areco, AMBA
San Bernardo, Costa Atlantica
San Carlos, Mendoza

San
San
San
San
San
San
San
S5an
San
San
San
San
San

Fernando, AMBRA
Isidro, AMBA

Juan, San Juan

Justo, Cordoba

Luis, San Luis

M. Del Mconte, AMBA
Martin, AMBA

Martin, Mendoza
Miguel, AMBA

Wicolas, Buenos Aires
Pedro, Buenos Aires
San Rafael, Mendoza

San Vicente, AMBA

Santa Fe, Santa Fe

Santa Maria, Cordoba
Santa Rosa, Mendoza

Santa Teresita, Costa Atléntica
Suipacha, AMBA

Tercero Arriba, Cordoba
Tigre, AMBA

Clemente Centro, Costa Atlantica
Clemente Norte, Costa Atlantica
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Argentina: Tunuyan, Mendoza
Brgentina: Tupungatoc, Mendoza
Argentina: Union, Cordoba
Argentina: Vicente Lopez, AMBA
Argentina: Villa Carlos Paz, Cordoba
Argentina: Villa Gesell, Costa Atlantica
Argentina: Zarate / Bs.As., AMBA
Argentina: Zarate, AMBA
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T NEXTEL ARGENTINA - sucursales

: @ Paseo Colén Paseo Coldn 525 (C1063ACF) CABA, Argentina Atencién: Lunes a viernes de 8 a § 2

% Av. del Libertador 13837 (B1640A0J) Martinez, Buenos Aires, Argentina. Atencién: Lunes a viernes de 9 ...

¥ Medrano Medrano 780 (C1179AAN) CABA, Argentina. Atencién: Lunes a viernes de 9 a 18 hs.

% Ramos Mejia Av. de Mayo 567 (CP1704) Ramos Mejia, Buenos Aires, Argentina. Atencion: Lunes a viern...

? Morén Shopping Plaza Oeste, local 2226 Av. Vergara y Gaona, Morén, Buenos Aires, Argentina. Atencién...

¥ San Martin Av. Mitre 3731 (B1650BZM) San Martin, Buenos Aires, Argentina. Atencién: Lunes a viernes d...

% Provincia de Buenos Aires: Avellaneda Av. Mitre 591/7 (B1870AAE) Avellaneda, Buenos Aires, Argentina. ...

¥ Calle 6 nro, 840 esq. 49 (D1900DHG) La Plata, Buenos Aires, Argentina. Atencion: Lunes a viernes de 9 ...
% Av. Espafia 958 (7000) Tandil, Buenos Aires, Argentina. Atencion: Lunes a viernes de 9 a 18 hs.

? Colén 579 (X5000EPF) Ciudad de Cérdoba, Argentina. Atencién: Lunes a viernes de 9 a 18 hs.

® Av. Independencia 2569 (B7600DIJ) Mar del Plata, Buenos Aires, Argentina. Atencién: Lunes a viernes d...

§ Av. Buenos Aires N° 1097, esq. Avenida 11 (C.P. B7165JCK) Villa Gesell, Buenos Aires, Argentina. Atenci...

¥ Av. Colén 232 (M5500GEP) Ciudad de Mendoza, Mendoza, Argentina. Atencion: Lunes a viernesde 9 a ...

¥ Pedernera 863 (D57001CQ) Ciudad de San Luis, San Luis, Argentina. Atencién: Lunes a viernes de 9a 1...

¥ Calle Aberastain Sur 137 (CP5400) Ciudad de San Juan, San Juan, Argentina. Atencidn: Lunes a viernes...

9 Paraguay 770 (S2000CVP) Rosario, Santa Fe, Argentina. Atencién: Lunes a viernes de 9 a 18 hs.

? Pedernera 863 (D57001CQ) Ciudad de San Luis, San Luis, Argentina. Atencion: Lunes a viernesde 9a 1.
— ? Av. Giiemes 897 - (C. P. 1870) - Radio:744*7077 - Tel: 4-203-5077/0332. Horarios: Lunes a Lunes de 10 ...

® Au Buenos Aires - La Plata km 9 WalMart Sarandi. Tel: (5411) 4206-0845 Radio: 7443467 Atencién: Lun...

? Pilar Paseo Champagnat, local 226 Autopista Panamericana Ramal Pilar Km 54(CP 1629) Pilar, Buenos ...

% Moreno 588. ( C.P.1878) - Cel: 1137270065 - Tel: 4257-4879. Radio: 744*8077 - Atenci6n: lunes a vierne...

¥ Rivadavia 2602 - Valentin Alsina - ( C.P.1822) Tel: 4-262-0047 - Radio 744*3469. Atencion: Lunes a Lune...

¥ ABASTO SHOPPING MALL

? Av. Pte. Hipolito Yrigoyen 1826 Tel: 2024-5122 - Radio: 239*10097 Atencién: Lunes a Lunes 9:00 a 22:00

? CARREFOUR FISHERTON

? SUPERMERCADOS LIBERTAD ROSARIO

% Dique 1- Puerto Santa Fe CP:3000 Tel: 0342-154250734 - Radio: 761*3814 Atencion: 10 a 22hs

? Acceso Este 3280Guaymallen, Mza. Tel: 1153087591 - Radio: 211*1571 Horario: 10 a 22 hs,

® General Balcarce 897, Godoy Cruz. Tel: 1137295690 - Radio: 211*2041 jumbo_mendoza@leoartasociad...

9 Av. Francisco Rabanal 1345 Tel: 1149199460 - Radio: 744*1072 Atencién: Lun a Dom de 10 a 21:30hs

hittpaihwww.nextel .com ar/atencion/atencion.php 13
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112017 MEXTEL ARGENTINA - sucursales
-9 2u. Calchaqui 700, Quilmes (B1879ESQ) Tel: 1550651020 - Radio: 7442291 calchaqui@kmcsrl.g '

? MORON CENTRO
¥ Junin 501 - (2000) Rosario Tel: 341-209-5069 - Radio: 761*218 Horario:10 a 22 hs.
® Av Gdor Amadeo Sabattini 3250 Tel: 0351-154028796 - Radio: 761*1271 Horario: 10 hs. a 22 hs.
? Joaquin V Gonzalez 450 Cod Postal: 5501 Tel: 2612206035 - Radio: 2116979 Horario: 9 a 22 hs.
% Av. 844 2602 Tel: 1163973984 Radio: 239*1076 Horario: Lunes a Sabado 9 hs. a 21 hs.
® Camino de cintura (Ruta prov n® 4) 2200 Cod Postal: 1838 Tel: 011 42729240 Radio 744*8078 Horario: 1...
% coTo TEMPERLEY
¥ COTO SARANDI
¥ Boulogne Sur Mer s/n y Regalado Olguin, Las Heras - Mendoza Cod Postal: 5539 Tel: 0261-152206031 ...
. % Bv. de Los Italianos 321, Monte Chingolo Cod. Postal: 1824 Tel: 112 223 4955 - Radio: 744*2292 Horario:...
? Tomés Edison 344 - CP; 7600 Tel: 1122282112 - Radio: 744*2890 Horario: 9:00hs a 13:00 hs - 15:30hs a...
% Av. Constitucion y Dellia s/n Cod. Postal: 7600 Tel: (0223)478-9604 - Radio : 744*2888 Horario: 9:00hs. a...
? CARREFOUR ZARATE
¥ Av. General Jose de San Martin 544 Cod Postal: 1888 Tel: 1137397724 Radio: 744*3468 Horario: de 9:0...
® Camino Gral. Belgrano entre E/514 y 517 CP 1900 La Plata, Gran Buenos Aires Horario 8 a 21hs. /lu. a ...
% Av.Fuerza Aerea Argentina 1700 Tel: 3514030844 Radio: 54*761*983 Horario de Atencion: 10 a 22 hs.
? PANAMERICA KM 36,5 CP 1667
¥ carrefour San Fernando
? CHANGO MAS PACHECO R197
¥ SOLEIL OUTLET SHOPPING
? GONZALEZ CATAN SHOPPING
? WALMART LA TABLADA
$ WALMART LUJAN
¥ TERRAZAS DE MAYO SHOPPING MALL
® Coto canning
? Pilar Paseo Champagnat, local 226 Autopista Panamericana Ramal Pilar Km 54(CP 1628) Pilar, Buenos ...
9 CARREFOUR SAN MARTIN
¥ CARREFOUR MORENO
¥ ZARATE
¥ Avenida 9 de Julio
¥ SHOPPING SAN JUSTO

? SHOPPING NINE
hittp:ffwww. nexdel.com arfatencion/stencion.php 23




2017 NEXTEL ARGENTINA - sucursales
¥ LANUS CENTRO
® Tel: 1135441797 - Radio: 239*5133

? CARREFOUR SAN MARTIN

¥ coTo CIUDADELA
¥ coTO GARIN
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